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[. INTRODUCCION x

ammm-sawmbwwsmmdesummwoum

Municipsl det Estado de Tabasco® que es el conjunto de L y
métodos de chlculs pars Is operacion reguisr del Sistama de Evaluacion del D Municioat 36
rmmyquomenmpmummwmmwmru.umzemum“

[ para of Sistema de

ia del o o “Bases de los Inds

DEL ESTADO DE TABASCO:

"Evalacién del D flo Munici = rech te on ar;odeZOﬂyqueh.e
i por los ' funy ios de s A érios y ¢ Organo Superior de
Fiscaltzacién det Estado.
El Manual i los i 3. Insin tos de ' de dalos y su lorma de
procesamianio que son 168 que funcios para 13 evaluacidn dél o Ao en los
icipios, por lo cual adquiers un caricter .que se suy en ta Consti Politica fet

Estado de Tabasco, htqa-mwuwm.uuymwsmww
Estado-de Tabasco, entre otras leyes federales y estatales. Uno de los objetivos de este Manus) es
”uaammwhmAmmmmequmm:
como un para {2 pl

Un sistema de luacidn del d f di , @5 ung z iai para
medir Ia forma en gqus se logran las fi de una org on; por tal motivo el
mmmmmmlmmuw«upwﬁsmennalm«anmmpdmsy
mabldmswmhnnoamnm en ¢l dmbito il
Se han e do tres tipos de in de d pefio, a saber:

1. D o los servicios que otorga el ay

2. Desempefic en ¢! manejo financiero, y

3. Dess fic en el

de las normas, regiamentos y ineamientos.

c«-ummqmummhoumhduubamtmhovamwénde'ugesﬁendeun
Municiplo. En ese sentido, la conceptuatizaciin del Sistema de del Deseny
mmwhsmmmm:mmmumacabolawduacidnnque
umam1umhammm«msmummm de igusi manera
mmMymmwmmdMWhmwﬁtﬁam
4 Vdnlo Aalado en los articulos 40 fracck lyiWdeaC Politica del Estado Libre
y Soberanoc de Tabasco. 2 fraccién N, 13 fraccion I, 14 fracciones V, XVill y 17 de la Ley de
mwuawourammwmuwm«h-mmn

Entre los £ de fa imp del de del
Desempeﬂowuﬂupaldel Esl-dodeTabasco(sEDMET) :eomuemnn

Mejorar 1a eficiencia de ka gestion dei Goblemo Mumcpal asi como det ejercicio del gasto pbkico.
2 Orientar 1a gestidn pablica para que se dirija al logro de resultados.

3. Opti fos servicios publi
4. Que pueda ser utilizado como i de D iay i6n de cuentas.
Es propicio o la participacidn y aportacién de los bl y de los
hmnadosdelOSFE,‘enundam ejzmplo de que la suma de voluntades en 1a difusion de buenas
v ll delawnmdemndmndemem;senbeneﬁuodehcohdiwdad
Esdedeﬁawqmdh!ﬂdnodubmdezousouiebrdenhs’ de!Orgpo P
Fiscakzacién del Estado reunién con fos de los Ay oonelﬁnda
establecer de manera las ices para ia impl 6 del“ del
Desempeﬂolluwbal,_eonmunaloummqmm bix icipales-.se ven en el
e de sus (bl su gestion financiers y en o i de sus obligaci
fa de Regl: y Normas para reguler las. u:mdadcsdesus habitantes y

il *W_.,. oo

pata y crear
pubﬂcaspanddkeho ceményevaluaoéndeluamnespmunwmgobhrm >

En la citada reunida g stablecid

minuta de trabajo los siguientes acuerdos:

1. Quelos iCip d é urmddérganoswmd.ﬁsaluuondel
Estado ef archivo digital del p Mnmal, anle sus Cabildes el
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OBJETIVO .

documento para ser apfobm por los milmos y pouenormeme pubm;ado en e! Penémco
Oficlal de Estado de Tabasco. R
2. Aplicar la metodologla para el Inico de las evaluaciones

,

de Evaluacién del D fio M

i se re!»en 3 Ia valoraadn de'ls gg.sbén de los”

Valorar los

y sus Instituci para un afo fico de g

0y tiene tomo’ ob,euva

£

e

de Ia gestién 12 efica e
servicios pablicos que otorga s Ia cludadanfa, conforms io. ubbl‘ct [ 3 Cnpsdmelﬁn Polltl:l
del Estado Libre y Sobsrano de Tabasco, asf como su desempedo en la obtencién dé ingresos,*
Ia optimizacién de sus gutot y of equilibrio de éstos; asi como el cumplimisnto con los

14

que son ob de los Ay elaborar o
up-dlr.

COMPONENTES DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

Para logrardo, 36 desaroftaron una serie de indicadore ‘que c
evaluacién se dirige 8 valorar el Ao del Ayur , como Organg - responsshte dsl
Municipio en 3 dimensfones: .

,
1. Desempefo en los servicios que otorga el Ayuntamiento, .
2. Desenipefio en ef manejo financiero, y )

3 D P enel de fas normas, reglamentos y lineamientos.

SED
Municipal ;

Funcionesde tos
: - Ayuntamientes

] R - X9 mgmn- Regiamantos ™
1. Resuttados -

; l' Eor Manusfes

- Proceso AlqumMo

Leyes operacionsles

Con base en ko anterior se construyd un indice General con las tres dimensiones seflaladas,
denominada: *INDICE DE DESEMPERO MUNICIPAL GENERAL (IDMG)”

. IDMG= (SO)IDSM+( 30} !DF+( 2 )!DN ;

+1Df l«dtbcnmpc o Mut pulGenm
+IDSM=» lndlu de Desernpefio de los Serviclos Minicipates
iDf= lndko de Demnpcho Financlero

de D
CONTENIDO DEL MANUAL
El manual consta de seis capliulos: . . -
« Enefcapitulo 1 se sefialan los asp 9 y del sistema asi como
su objetivo y los componentes principates. .

o El copituio 2 se refiere 8 los procedimientos generales. en cusr® s los tiempos,
mponsablel Yy p'oductos #n el fiujo de informacion del sistema asi como al conjunto de
i que serdn

o tos caplulos 3, 4, y 5 se rafieren a los procedimienios concretos de cada uno de los
indicadores agrupados por servicios municipales, serviclos financieros y cumpumneﬁlo
normativo, respectivamente. Cada uno de  estos describe el indicador, su
conceplualizacidn, su formula, sus variables y ef formato especifico de captacion de
informacion para cada 1:0» de los compenertes

+ Elcapltulo 6 se destina especlicamente para la descripcion de |a_encuesta a ia poblacion
en sus viviendas. Dado que esie instrumento serd de utilidad para. evaluar todos fos
servicios en forma general, se optd por desarrofiar una sola ecuesta para los ciudadanos
y no muchas encuestas para cada uno de los serviclos, optimizando con elios 1a
instrumentacién det SED. '

Por uﬁuno cabe sefialar qué & manual entrard en vigencia para el ado fiscap 2012 y que serd
ite para su op idn regutar con(orme a los ajustas que también se fe realicen al
Sistema de Evaiuacion de! Desempeiio.

Il. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
EVALUACION DEL DESEMPENO MUNICIPAL

PROCEDIMIENTO GENERAL

Para su p ion, et Si de Evaluacion det D fc Municipal det Estado de Tabasco esta
de 106 es, oe 17 de captacién de fa inf 6n y de una encuesta

para la poblacién del Municipio.

el SED Municipai. La !

Todos ios formatos serdn oe sntregs trimestrel por lo Qua serdn

< » Formatos de serviclo
+- Formato de Servicio de Agua Potable (FS1)
: « Formato de Servicio de Drenaje (FS2)
»  Formato de Aguas Residuales (FS23)
o Formato de Urbanizacion de Calles (FS4)
+ Formato de Alumbrado Publico (FS5)
« Formato de Parques, Jartines y Deportivos (FS6)
+ Formato de Servicio de Limpia (FS7)
Fornato de Mercados Publicos (FS8)
« Formato de Panteones (FS9)
Fommato de Rastros (FS10)
» Formato de Desayunos Escolares (FS11)

» Formatos Financieros
« Formato de ingresos (FF1)
+ Formato de Egresos (FF2)
« Formato de Deuda (FF3)

» Formatos Normativos
« Formato de Reglamentos y Normas Publicas (FN1)
+ Formato de R , Normas o D con Instituci {FN2)
+ Formatode C imi dela 7 dyD para la Op: idn
Interna (FN3)

» Encuesta a Poblacién

con esa periodich no

obstante que exisien muchas variables que sdlo se aclualizan cads afio pero en cada formato se
indicard la periodicidad de cada una de tas variables.

‘s de ios dores, desde loa chiculos en las formulas, asi come las varlables
Mymmns«'—‘ cion, puede ser realizada por cada Ay para que le sirva
. Ga base en su ph . Op ¥ seguimi de sus .

€1 Organo Superior de Fiscatizacin del Estado recibird Ia informacion trimestralmente y emitird los |
resultadog en ¢l inforre de uvalu.ddc\, :h -mbamq sm-ma ds Evaluacidn del Desempefio

Mmlcbdumuso,

d8. los Ap como

1o que ayude a )

implementacién axitoss de las polfticas pblicas.
WMMthMvmmmmwmoﬁddporloquou

o dy idad de ta inf ci6n ests sujetd al marco legal que le comesponde.
Estos indicadoras se constituysn en la bese para tipo de Auditoria de D fio que o
Organo Superior de Fiscalizacion det Estado, les practique 2 los Ay . Lo anterior con
pendencia de los Inf que estdn obis L] los Ay i . en térmi de lo
ido en la C ion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabnco 1a Ley de

Fiscalizacién Superior det Estado de Tabasco, 1a Ley Organica de los Municiplos del Estado, entre
otras disposiciones de cardcter general.

La operacion del Sistema de Evatuacion del Desempefio Municipal implica el desarrollo de dos fases.

1. La implementacién del sistema
2. La operacién regular

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

« Esto permite que 13 evaluacion sea transp

Los Ay, i an los con fos valores actusles del 2011, para contar con
una linea base. Dicha informacién sdlo es de referencia, por 10 que no serd wtilizada para
avaluar el desampenio del afo fiscal 2011; sblo serd utilizada para calcular los indicadores que
evakien el afio fiscal 2012,

E1 Organo de Control Inteno y/o 1a Unidad A ativa que corresp: , difundirén entre 1as
dreas operativas los formalos competencia de cada area para su comespondiente lienado

+ Los formatos seran llenados con ta informacion completa del 2011 y saran e~viados al Organo

Superior de Fiscalizacion del Eslado juo_con el Informe de Autoevaluacion de! terces
trimestre del 2012,

« Ei Organo Superior da Fiscalizacién emitird los datos de linea base para ef cdiculo de fas
f6rmulas, una vez que haya recibido 1 informacién compieta del 2011, de todcs los municigios,
para que s Ayuntamienios puedan realizar loc calcutos Yy evaluar su propio gesempedo

y brindara la buidad de ajustes,
en caso de que un rasultado emitido por of OSFE sea diferente al calculads por ei propic
Ayuntamiento. Este Ultimo deberd informar por escrito at OSFE a fin de conciliar cifras y
cdlcules de existir algun error.

OPERACION REGULAR DEL SED

o Los p irni i i y en este manual entrardn en vigor a3
partir del 1 de octubre de 2012, iderai que pi sa construya la Linaa Base

mediante el lenado inicial de todos los formatos

s La se enviard

al periodo que se esté evaluando.

o Los Ay ! Wi los Fi de Servicios (FS). Financieros (FF) y Nérmati.cs
{FN), conjuntamente con ef informe de Autoevaluacion trimestral.

« Ei Organo Superior de Fiscalizacién del Estado recibird la informacion y revisara que ésla seu

suficente y consistente para poder procasarla, comunicando a los Ayuntamientcs en (a3

bs: i de las que se pracliq; durante 1a evaluacién o en la fiszahzacion de

la Cuenta Publica, cuando detecte para que el
Ayuntamiento la corrija y/o fundamente.

o inc

+ E1Organo Superior de Fiscalizacidn del Estado, una vez revisada la consistencia y Sulrciencia
de informacion, la prouuri realizando ol calculo de los 106 indicadores para elaborar ef
de tad dee ion det d V0.
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- El Organo Superior de Fiscalkldbnr del Esmo mwt un. documento dingido a cada

con los . 'de los reésuhados obtenidos en et
lﬂmntra respeciivo.
-~
« Dicho d de dos de la Evaluacién del D 4 tanto los valores

de Ia tormula como las recomendaciones que juzgue &1 Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado, derivadas deal analisis de los indicadores.

,
« Ltos A i deberdn emilir un di to de 1 do Ias acciones de
mejoras emp idas ylo ta justificacion del o los p i que ivos a2 los
temas que fueron J en la i en el wo dontie p las

solventaciones del trimestre

« EI Organo Superior de Fiscalizacion det Estado prop
magnético que deberin de lenar los Ayuntamientos:

3 los formatos en archivo

* Lost con ta i # serdn iados en archivo magnélico e" np »
Organo Superior de Fiscalizacidn del Estado.

Los . ificos de los U ivo de Benado y i procedimiento de cliculo de
fos Indicadores se detalian en los capitulos 3, 4 y 5, ef capitulo 8 define Ia encuesta y su instructivo.

111 PROCEDIMIENTO E INDICADORES DE
LOS SERVICIOS MUNICIPALES

DESEMPERO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

Un aspecto centrai en todo gobiemo 3 valorar su por los '?‘ y fick ?ueh
socledad obtiene de é3te. Asi ls on de mayos imp para el de " del
Desempefio Municipal as a On.de los resultados en la p o da;loytpcrvicbspubumque
ofrece ol Ay alos antes doi Munkciplo. <.

La Comﬁtudon Politica del Emdo Libre y Soberano de Tabaaco, en su aniculo 85 fraccién I, sefiala

fos vicios que son obl del Ay otorgas, mismos que se relacionan a continuacién:
8) Agua polable, drenaje, aic: d y di icion de sus aguas residuales;
b) Alumbrado piblico; v
) Limpis, beCCid tad iento y disposicion final de resicuos; i
d) Mertados y central da'abasl:n;
e) Panteones;
) Rastros;

* g) Calles, parques, jardines y su squipamiento;

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de 1a Constitucién Politta de los Estados
Unidos Policia P y Transito; .

i} Los demds que Ia Legisiatura del Estado determine segun fas condiciones tesritoriales y

de los heip ast como su d adminisirativa y linanciera
1 indi pars la evaluacién del fio de los servicios se Indice de D o de
los Servicles Municipales.
Su fermula es:

1DSM={.50)SB+(.25)SU+{.10)SC+{.15)3D5 ~ .5,

+105M= Indice de Dy Ao de los Servicios
+5B= Servicios Bdsicos

*SUsServidos Urbanos

+5Cx Serviclos Complementarios

*5DSx= Servicios de Desarrollo Social

Para fines de un 2 | de los

y una adecuada riedicién de su desempedio,
s& agruparon en 4 componentes:

A) SERVICIOS BASICOS
. Agua
+ Drenaje
« Tratamiento de aguas residuales

Férmula:

SB8= {XJAP+(X,)0r+{X,)TAR

*SBeServicios Bisicos

»AP=Agua Potsble

*Dre Drenaje

*TAR=Tratamiento de Aguas Residuales
=Xy, X, X, » Ponderadores .

B) SERVICIOS URBANOS
« Calles
*  Alumbrado pibico
e Parques y jardines
« Limpia (basura)

Férmula:

SU= (X, JIC+X,JAIP+{

*SUsServitlos Uirbanos
*iC=Calles

41J}

*AlPxAlumbrado Pubica
+*P)eParques y Jardines
~LB=timpia (Basura)

*Xy, %3, X, X = Ponderadores

€) SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
* Mercados
« Panteones -
* Rastros
Fémula:

SC= (X IMAHXJPH{XIR

*S$Ca Servicios Complementarios.
eiM=indice de Mercados
«iP=indice de Panteones
*iR=indice de Kastros

*Xy, Xy, X, » Pondersdores.

D) SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL
» Sahd

Férmula:

'DDII Dlsmhmdén de D:smnﬂdén Inflntl

Ly yp
-x..xhnx.-rmlemium

A continuacion se detallan los indicadones de 108 11 servicios que componen et indice de Deumpeﬂo'
de los Servicios Municipales.

1. Servicio de Agua Potable |

Indicadores
SERVICIO DE AGUA POTABLE .
1.4.1: Servicio de Agua Potable

CONCEPTO: Mide basicamente tres aspectos: la calidad del servicio, el nivel de abatimients del
rezago en el servicio y la eficiencia en ia reduccidn de costos.

CS = Calidad en el Servicio
IA = indica de Abalimiento
NER = Nivel de Eficiencia sn fa
Reduccién de costos’

AP = 4 (CS) + .4 {1A) +.2 {NER)

VARIABLES: A) CS = Calidad en el Servicio, es ef indicador 1.1.11
B) 1A = indice de Abatimiento, s el indicador 1.1,1.2
C)NER = Nivel de Eficiencia en la Reduccion de costos, es el indicador 1.1.1.3.

1.1.4.4: Catidad del Servicio

CONCEPTO: Por calidad en el senvicio se erd cuando a vivi de agua (1.1.1.1.1),
esta sea potable (1.1.1. 13)y!leguedeﬁt7dmsalaumanallavwm\da(l 1.1.1.2)

1C = Indice de Cobertura
IF = indice de Frecuencia
1P = Indice de Potabilidad

CS =.4(IC)+.3(IF)+.3(IP)

VARIABLES: Indi L SUS estan incluidas en los indices:
_A)IC = Indice de Cobertura, es el indicador 1.1.1,1.1
8) IF = indice de Frécuencis es e indicador 1.1.1.1.2
C) IP = Indice de Potabilidad es el indicador 1.1.1.1 3

INSTRUMENTO: Encuesta y Censo.

PERIODICIDAD: Anual,

11.1.4.1: indice de Cobertura
CONCEPTO: Por cobertura se 21a cantidad de viviendas que cuentan con ef sehvicio
de agua potable.

TVSAP= Total de viviendas

que cuentan cbn al servicio
de agua potable

TV= Total de viviendas
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VARIABLES:
TVSAP = total de viviendas que cuentan con ol servicio de agua potable.
LEn esta viviends tienen?’

A) Agua entubada dentro de la vivienda

) Agtn entubada fuera de la vivienda pero deniro del terrend

C) Agus entubada de liave publica o mM(

D) Agua da que v«wa v "
E) Agus de pips '
F) Agua de un pozo, rio, lago, arroyo u otra

TV iotal de vivi - censo o fn cada S afos, se obliene def censo de
Mnymmmwywmmw-mumwmsm.

INSTRUMENTO: Encuesta & vivienda.
PERIODICIDAD: Anual, ‘

'-9mmmmmmmmmucm50unmmymmw

. ' ; | e .
114.4.2: Indice de Frecusncia : :
CONCEPTOEPVI cuencia 38 entenderd fa idad de dias 3 I3 sem3na que las viviendas

cuentan con agua. : ‘

FORMULA ;'v.;

TVAPTD = Nimero de Viviendas
que cuentan con el servicio de
‘Agua Potable Todos los Dias

TVSAP= Total de viviendas que
cuemtan con e servicio de agua
potable

VARIABLES:

TVAPTD = Nimero de Viviendas que cuentan eon el servicio de Agua Potable Todos los Dias.
Regularmente, ; Cudntos dias recibe agua 2 [a semana?

N_ DIAS v

Valores: Si ‘la respuesta es 6 o 7 se consideracon frecuencia adecuada de agua.

TVSAP ver indicador 1.1.1.1.1
INSTRUMENTO: Encuesta a vivienda.

PERIODICIDAD: Anual.

1.4.1.4.3: Indice de Potabilidad

CONCEPTO: Por potabilidad se entenderd que el agua debe ser incolora; inodora e insipida desde ia
percepcidn del usuario

TVSAP = Talal de viviendas que
cuentan con servicio de agua
potable

TVCAN = Total de Viviendas que
cuentan con Agua
“adecuadamente” Polable de
Acuerdo at usuario

VARIABLES:

Regularmaente el agua que llega a su casa:

A) Es transparente (sin coloracion).

NSt 2;NO

B) Su sabor es adecuado (sin sabores desagradables).
)8l 2)NO

C) 4 Et agua presenta algin olor?

M8 2)NO

Valores: Cuando ia respuesta en AB sean 1)y en C sea 2) Sise considerara como vivienda con
Agua "adecuadamente” Patable da acuerdo al usuario.

INSTRUMENTYO: Encuesta en vivienda.

PERIODICIDAD: Anual.

11.4.2:  indice de Abatimiento

CONCEPTO: E! abatimiento se refiere ala reduccidn de ia carencia en las viviendas del servicio
de agua potable entubada._

Ri= Rezago Inicial
Ri

VARIABLES: Ri = Rezago Inicial .
Ri = (Total de vivi - viviendas con agua d8) / Totat de vivi

Ri= Rezago Finat
Rf= (Viviendas sin agua entubada / total de viviendas en muasirs)

Pregunta indicador 1.1.1.1.1 respuesta = no (incisos C 3 7)

Viviendas sin agua entubada: vaniable inchiida en el indicador 1:1.1.1.1
respuests “no”

Valores: f omis = 0 = Sin reduccitn del rezago
90 - .99 =_10 = Reduccion muy bajs
.75- .89 = 25 = Reduccién baja
.70-.74 = 50 = Reduccitn media
50 -89 = .75 = Reduccién ska
-850 = 1 =Reduccitn muy aha

INSTRUMENTO: Encuesta y Censo.
PERIODICIDAD: Anual

1.1.1.3: Nivel de Eficiencia en la Reduccién de Costos

' CONCEPTO: Elnivel de eficiencia en Ia reduccion es ol pivel de costo por reduccidn de cada Municiplo

P contra el Municipio mas eficienie en of sflo fiscal.
FORMULA

VARIABLES: Indicador ¢

o, sus variabies fue ey estan conterndas en el Indicador 1113 1
w
INSTRUMENTO: Formato del Servicio de Agus Potable FS1.

PERIODICIDAD: Trinest-al

1.1.1.3.1: Costo por Reduccién

CONCEPTO: Se entenderd por costo en la freduccidn de la carencia de agua entubada, al monto
invertido en el afic en relacidn con la prop de vi que adquiri el servicio
en el afio fiscal respectivo

.- DEFINICION®. SR O
PR = Porcentsie de Reduccién
T = Inversion Totat

VARIABLES:

A) PR: Porcentaje de reduccion (tolal de vivisndas gue inlrodujeron agua en el aflo fiscal dividido entre
totsl de viviendas sin agua entubada segun CENSO 2010= ... % . ’

B8) IT: Inversién Total en pesos. Monto de la i publica en introd:
fiscal de 1odos los fondos que opera el ayuntamiento: $.................

dn de agua potadble en ¢l afio

INSTRURENTO: CENSC 2010

Registros Administratives det Ay {para variabla del inciso A}
Formato del Ser‘vicic de Agua Polable FS1 {para variables de los incisos A y 8).

PERIODICIDAD: Trimest-al (para variables de los incisos Ay B).

Agua Potable
Formato (FS1)
e Instructivo

FORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (FS1)

3 NOmero oe locolidodes tobab |} 4 Hiomero oe vivienom® | _ V

1 4. 1ocalidaces § colonias conRed deoguaaho 3013 |

$. HOmers de viviendas cen al rervicls oe ogua® |

7. Total Ga Matos Inecies de 1e-d de OPUa CON Que Cuenta of Mumiciplo | 1
“Seg0n Curio de BODAICION 7 h~encs 2010
8. INTROOUCCION DL SERVICIO Of AGUA POTABLE

S-St SRR Reolzode 1
SRS ] re—
t

4t Locohoooe &
COWHCE gonde 1
omphgoarmats 1 0 L
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nroccldos _
7 Areucs reloCian por IGEORIOTRS Con NOINEre. CKive, GRICHOCIn O 15 OCCION, MONKD OF verion v fvenne

2. ITVACION EN 2 PADRON DEL SERVICIO DE AGUA.

i 30

"¥] £

Resdenciol
T |- N A

Tomo e Aguo Poio
profundo

92 Tolal de vivienoas
Que cuenion con
medidcs

%3 Tolal e viviendos
Que POQON UND CUOKD
o

pmun-vmin
‘adeudos superores o un

bimasie

| I35 /niendas con

l OIEUGO! JUPenores G un.

Simeshe

34 °Acn1> lotel e loy
ingreson cobraans

2.7 Monio Yolol de
cuenios por cobror 6 los
vwarios

7.8 Mmeno O videndol N
€on cobro bimesivol .

10, INVERION BN AGUA POTANE

Tolch
17, CISEAVACIONES: -
2 .y
RESPONSABLE
Nomexe MRMA
CARGO i
ez ARS
FECHA DE ELABORACISN
INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE AGUA POTABLE (FS1)
& p i tiene como apoyar ef fienade det formato respectivo y complementar los

conceptos solicitados en &, para de ests manera disponer de informacion homogénea por parte de los
municipios del Estado.

Municiplo.- Daberd anotarse o) nombre de! icipio a3l que PH a 13 inf, ion del formato, asi
como su clave respectiva, s cusi serd la oficial asignada por ¢l INEG! y que consta de ires, digitos.
Afio, Mes y Periodo del Informe.- En esios ires rubros debe los datos ol
periodo al que estard referida ia informacién. .
Cleve: I ) |

- de Iocatidades totales, de v y N de vh con o icio de
agua.- Cifras que deberin oblenerse del Censo de Poblacidn y Vivienda 2010 del INEGI,
Localidades con Red de agua aflo 2011.- Cdra L @ los regi
municipa'es del 2011.

introduccitn det servicio de agua potable - En este cuadro se caplar Ia informacion relstiva sl nameso
de monio de s y fusnts o fondo de fin {tanto de lo proge come o
realizado) para

« Las localidades donde se amplia e} seevicio, B

= Las jocalidades en que por primera vex se introduce una nueva red de agua potable y

» Las viviendas que recibleron por primera vez & senvicio sn el aflo fiscal del informe (ncumuhdas;l
trimestre respectivo), ya sea por la amphiacidn o introduccidn de 1a red de agua potable en su
localidad.

Ejemplo:

7.1 Locabidades donde se ampla issed (. 3 $1.525.950 FORTAMUN

72 Localdades dunde 14 inroduce: nowve
rod in

7’3 Nikneto de viviendas con et sericio G#
aguaRotabie {ruevas en o sho fucal)

16n Fi tara de las vivi i an ef padrén del servicio de mgua.- Esta tabla tiene
como finafidad captar las cifras registradas al final del afio 2011, asiwnopmloprogmadoynaﬂzado
para cada uno de los trimestres del 2012 de:

. EuowdovMsndamghwaendmdeluMdodsmdperiodom.
o Las sin P -un“ efrel periodo de referencia,
"« Las viviendas con adeud periores a un b en ef periodo referido,

ElMomanebstmeoﬂm acumulados af pedodo de referencia, .
+ El'monto total de las cuentas por cobrar & los usuarios, mnmdualperbdodereferenuz

Ejemplo:

Ane 2041

0.1 Total de viviendas regisiadas én & pacrin del servic.o de agua 551

8.2 Viviendas que pagaron el servicio sis sdeudos Suberionss & un bimasiie | 320

8.3 Vviendes con sdeudos supariores 8 un bimestre 228
# 4 Monto toial de los ingresce cabraces. $1.600,854
8.5 Mono total e cuentas pos cobrts & ias Ususics | ses0.528

Jnverslén en Agua Potable - Esta matriz tiere ta funcidn de captar los siguientes datos para cada uno de
los fondos de financiamiento de los recursos det servicio de agua potable, utilizados hasta ei periodo at que
se refiera la informacion: '
« E momo real y el programado y
« lLas ¥ izadas con cada fondo, indicando en cada caso ia cantidad de
acciones mninzidss y 1a unidad de medida (o tipo de scclbn) de cada una de efias.

Ejempio:

. Acclones.

Resliado

Tadvd o Vaaids | Eamed

maicos Oe tuberla | 2850

F en el formato debera el bre, cargo y firma de quien io requisito, asi como la
fecha en que éste fue slaborado.

2. Servicio de Drenaje

Indicadores

SERVICIO DE DRENAJE
1.1.4: Servicio de Drenaje

CONCEPTO: Bisicamente mide la mha’slmdm faltante, la ccnectividad rezagada y la
funcionalidad.

FORMULA -
¢ : IDF = Infraestructura de Dvenaje

Dr = .34 (IDF) + .33 (CDR) +.33 (FD): Zﬁ'ﬂ‘cmm o0 Orenaje
) Rezagado
FD = Funcionalidad det Drenaj

VARIABLES: A) IDF = Infrasstructura de Drenaje Faltante, es et indicador 1.1.2.1
8) CDR = Conectividad de Drenaje Rezagado. es elindicador 1.1.2.2
C) FD = Funcionalidad del Drena)e es ¢l indicador 1.1.2.3

1.1.2.1: Infraestructura de Drenaje Fattante

CONCEPTO: Se refiere 8 las Redes de Drenaje que falta i > ir en las idaces y

TL = Total de Localidades

o -Tcmld-Locaﬁamswan*
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VARIABLES:

A) Yotal de Localidades (TL): 1) Rurak: Se obtiene det CENSO de Poblacion 2010yes
' izado por ef Ay ients con sus reg

2) Urbano (i lidad: iores 2 2500
Se medira por colonia segan el registra con e! que cuenta
el Municipio.

B) Tota Localidades con Drenaje {TLD): Se refiere 3 las localidades que cuentan con
Red de Drenaje sin importar &l nimera de vivi2ndas conectadas.

INSTRUMENTO: CENSO (para variable A)
Formato del Servicio de Drenaje FS2 (para variables Ay B).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.4.2.2: Conectividad de Drenaje Rezagado

.
CONCEPTO: Se refiere a la proporcién d& viviendas que. estan conectadas a la Red Panlica de
Drenaje.’ :

TV =Totat de Viviendas’

’ TVC =Total ge Viviendas Conectadas

VARIABLES:
A) Total de Viviendas (TV):‘Las sefaladas en el CENSO 2010.

B) Total de Viviendas Conectadas (TVC): Las sefialadas en el CENSO 2010, mas las
viviendas conectadas en & afo fiscal. Se calcula sumando las viviendas conectadas
segun el CENSQ 2010 a Ias registradas para el periodo en donde se canectaron 3 |a Red
Publiza. .

INSTRUMENTO: CENSG (para variable Ay B}
Formato del Servicio de Drenaje FS2 (para vanables B).
PERIODICIDAD: Tnmeslfalv(para todas las vanabies).
1.1.2.3: Funcionalidad del Drenaje

CONCEPTO: Se refiere a las viviendas con drenaje donde se sefala cue el servicio esid
furzionando adecuadamente. :

| Drenaye Funcionando

i
TVSD ! TVSDe Total de viviendas con
| servic:o de drenaje

VARIABLES:
TVOF = Total de Viviendas con Drenaje Funcionado
A) El drenaje de su vivienda regularmente:
1) No se tapa
2) No genera olores desagradables
3) Provoca que se inunde su vivienda
TVSD = Total de Viviendas con Servicio de Drenaje
B) ¢ Esta vivienda tiene drenaje o desague conectado a
1) La red publica?
2) Una fosa séptica?
3} Una tuberia que va a dar a una barranca o grieta?
4) Una tuberia que va a dar a un rio, lago o mar?

5) No tiene drenaje?

FUENTE: Encuesta a viviendas.

PERIODICIDAD: Anual. .

Servicio de Drenaje ;
Formato (FS2)
e Instructivo

FORMATC DE SERVICIO DE DRENAJE (FS2)

' 2 Womers de viriendos® ) '

3. Himere 64 viviendas con el servicta de drenoje” | i

& Locoidodes o colomar can ted de arenaje ohe 2011 ||
6.1 Matros neabes c.l«.a-p-u-nq;
@ favol)__ 1w B)Agvasdegre | jmm i | o
42 thviron Breates e Red por materid del drencje:
a) ABofot)____Imk 3)fVC)____ s CMADSI_____|mh d)OFD, LCUAP.

' Loy

“Segun Cansd 08 poIOCKY ¥ vivier- a2 2910

7TRODUCCION BE SERVICIO OE DIENA JE

Némare Mordo de
Jversibn

e orplolo red s
7 2 Llocokcoaes oance

73 Tora de mebos
Inecier de arencle
OO0 POY KOO

7.4 1040 Ok metos I
Wnecies de arenaje
toguos

7.7 10101 Ge: maros
P >

| Iovocuctoos jmixiey
7810 e 1
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Tnecies ae crencie
{omodor,

78 Toks de mekrot K

Inecies Oe aenaje
nwoducicos 1PVC; |
7.10 Totl G metor
#necies de crenale
o) ADS)

711 loid e metay

10 GCC N, MONID GY Jwern 1 fuenie.
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Ipdida Contdad Mafid [
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carGo PECHA DE £a9CRACI Sn

INSTRUCTIYO DEL_ FGRMATO DE SERVICIO DE DRENAJE (FS2)

Ef presente ns(md_rvo tiene como finalidad apojar el flenado det formato respectivo y complementar
los conceptos soficitados en &1 para, de esta manera, disponer de infarmacién homogénea por parte de
los municipios del Estacto.

Municipio.- Deberd anutarse i nombre del al que X 6N det formato,
a8l como su clave respectiva. ta cual ser3 Ia oficial asignada pot el INEG) y que consta de tres digitos.

Ado, Mes y Periodo del Informe.- En esios tres rubros deberin anot: los datos cor
4l periodo 3l que estara referida !a informacion, :
Cave T T 1 j

y Nimero de viviendas con el servicio de

Némero de
drenaje.- Cifras que dederdn ottenerse det Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGE

. Numero de

Localidades con Red de drenaje afio 2031.- Cifra comrespandiente a los registros administrativos
municipales del 2011

Introduccidn del servicio de drenaje - En este cuadro se captass la nformacion relativa 3l nimero de
uridades, monto de 1 inversidn y fuente o fondo de financiamiento (tanto de lo programado como fo
realizado) para;

+ Las localidades donde se amplia la red,

« Laslocalidades en que por primera vez se introduce una nueva red de drenaje

« Las viviendas que recibieron por primera vez el servicio de drenaje en el afo fiscal del informe
(acumuladas al trimestee respectivo), ya sea pof 13 ampliacidn ¢ introduccion e 1a red de
drenaje en su l calidad

Reatizado
Fuenie o Mariade
tondo _ HEEE  avenaion
Fism 3 $9.257.04
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inversion en Drenaje.- Esta matriz tiene la funcibn de captas los siguientes datos para cada uno de
los fondos de financiamiento de los recursos del servicio de drenaje, utilizados hasta el periodo al que
se refiera 1a informacion:

« El monto real y programado

s lLas y con cada fondo, indicando en cada caso la cantidad de
acciones veahxad:s y la unidad de medida (o tipo de accién) de cada una de ellas.
Ejemplo:
T & Accionws i
i !
3 Ruali cado |
Unidad de 9
b2 st Cantidad
matros de meuss 34 N
FORTAMUN | 32835523 32747928 e | 330 ey es 3256 !
—_ -
Fi , en el formato el nombre, cargo yAﬁmu de quien lo requisitd. asi como

{a fecha en que éste fue elaborado.

3. Servicio de Tratamiento de Aguas

Indicadores

SERVICIO DE TRATAMIENTO DE AGUAS

1.1.3: Tratamiento de Aguas Residuales

CONCEPTO: Se mide teniendo en cuenta como parametros, ponderados con valor igual la
infraestructura requerida y la proporcion de aguas residuales sin tratamiento.

~ FORMULA -

IR = Infraestructura Requernda

TAR= .5 (IR) +.5 (PART) i PART = Pr_opcrclén Je Aguas Residuales _J

sin Tratamiento

VARIABLES: A) IR = Infraestructura Requerida, es el indicador 1.1 3 1
B) PART = Proporcién de Aguas Residuales sin Tratamierito
es ef'indicador 1.1.3.2

1.1.3.1: Infraestructura Requerida

CONCEPTO: Se refiere a la estimacion de la capacidad instalada necesariy para dar tratamiento al
total de aguas vertidas.

DEFINICION

TPR = Total de Plantas Requerdas ‘
TPE = Total de Plantas Existentes

F:ORMULA g
TPR - TPE

IR = e

P TPR i

VARIABLES:

A) Total de Plantas Requeridas (TPR) = Volumen de aguas resrjuales vertidas en
miltlones de metros cubicos

8) Total de Plantas Existentes (TPE) = Cagacidad Ins alada en Villones de ~=*os
cubicos para e - do

Valores: 0 o negativo = 1.5 = Infraestructura muy adecuada

.01-.20 =10 = Infraestructura adecuada

2% . 40 = 0.8 = Infraestructura baja

41-.60 = 0.6 =linfraestructura de cobertura
.61- .80 = 0.4 = Infraestructura muy baja
Blomas =02 =Infraesiructura insuficiente 0 nula

INSTRUMENTO: Formato de Tr de Aguas R

* FS3 (para tods las variabiles).

PERIODICIDAD: Trimestral (para lodas las variables).

“ Fuente: Sistemas de Agua y Saneamiento de BalancansCentro y Macuspana. en su caso el CEAS,
tratandose de aquelios Municifios que no cuenten con organismos adminisiradores en esa materia.

1.1.3.2: Proporcion de Aguas Residuales sin Tratamiento (Tratadas)
CONCEPTO: Se refiere al porcentaje de Aguas Residuales estimadas que no reciben tratamiento.
S T .
DEFINICION -
ART = Aguas Residuales Tratadas”

CIT = Capacidad instalada de Tratamierto®

“Medidas en millones ge metros cubicos '

VARIABLES: A) ART = Aguas Residuales Tratadas en mil

de metros cubicos.

B) CIT = Capaci Ir de T en

de melros cubicos.

Valores: 1 omas = 1 =Muy alto aprovechamiento
75-.99 = 8 = Allo aprovechamiento
50-.74 =.5 = Aprovechamiento medio

25-.49 = .4 = Aprovechamiento bajo .
24 a menos = .2 = Aprovechamiento muy bajo

INSTRUMENTO: Formato de Tratamiento de Aguas Residuales® FS3 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas tas variables).

*' Fuente: de Agua y Sar -0 de Balancan, Centro y Macuspana, en su caso el CEAS,
tratandose de aquellos Municipios que no cuenten con organismos administradores en esa materia.

Aguas Residuales
Formato (FS3)
. e Instructivo

FORMATO DE AGUAS RESIDUALES {F33)

ol Gove_)__|_I_J)
Periodo-del intorme - N
3. DESCHPCION DE PLANTAS .
T Vawmen de Agues residucies verlidos en
} sbic: Totad
Fonte_ 2 Porla 3
A% de o Oe
sparocidn
Gaslo
Totot
“NOIG: @ & COMC 08 CONTr CON Mas O 3 plonta kendr 107104 KITGTEs COMO ON rec 810708
V. Pamario- opat crghmcor of.lmm,
2 Secunaode FMOCON de Materoles 0rHONTD, CORMORIE O CueRCY. .
3. Tercicre- 4 inchyer gt ¥ sntéhcos.
4
RESPONSABLE
NOMIRE - Frman
CARGO L S o )
i i7ar ano
L FECHA DE ELARORACIKON

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE AGUAS RESIDUALES (F53)

El i ivo tiene como fi apoyar el lenado det formato respectivo y complementar
los conceptos solici‘ados en &I, para de esta manera dusponer de informacion homogénea por parte de
fos municipios del Estado. -

Municipio.- Debera anotarse ef nombre del io al que P del formato,
asl como su clave respectiva; 13 cual serd la oficial asignada por el INEGI y que consia de res digitos.

Afio, Mes y Periodo del Informe.- En estos res rubros 3
al paricdo al,que estard referida fa informacién. -

los datos

Chve__1 [ 1

Descripcion de Plantas - En esta tabia se registrara, para cada una de las plantas en operacién o las
nuevas que s& instalen durante el periodo de referencia, los datcs relativos a:

» Nombxe,

*  Ubicacién,

- Tupo de planta, alas i; A, en las tres notas 2 pié de pagina,

. i L para el de aguas residuales, en htros por segundo y el

volumen de metros cUbicos mensuales que puede tratar,

» El volumen tratado en metros cubicos en el periodo de referencia

« E afto en que inicid su operacion

« El gasto lotal que generd la planta durante el periodo de referencia y su desalou por capitulo
de gasto definidos por el CONAC’, dichos capitulos son’

! Consejo de Armonizacién Contable {CONAC) “Clasificadior por et Objeto de ‘Gailo' Octubre oe 2009.
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1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, sussno»cs Y OTRAS AYUDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES € INTANGIBLES

6000 INVERSION PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

Ejemplo:
pang Ty
- Rivers Ala
Chortaipa Chica
3 Terdado
0
e
Vohuman tatado Ms en e T100337,857 _
perioda
Ao de ko de operacion 2011
Gaso Cap. 1000 3526,897
Cap. 2000 326,268 -
Cap, 3000
Cap_ 4000
Cap, 5000
Cop. 6200
Cap. 7066
Cap. 8000
Cap. 9000
Totah

an el anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requisitd, asi como
Ia fecha en que éste fue elaborado.

4. Servicio de Urbanizacion de Calles
Indicadores

SERVICIO DE URBANIZACION DE CALLES

~4.2.1: Urbanizacién de Calles

CONCEPTO: Este indice mide tanto el nivel de urbanizacion de ta calle en cuanto a los servicios

basicos de agua y drenaje, asi como las condiciones de pavimentacién o asfaftado y su
mantenimiento.

IRU = Indice deRezago en
Urtanizacién

IBC = indice de Bacheo !
}

IC = .4 (IRU) + .2 (IBC) +.4 (ICC)

ICC = indice de Calidad de las Calles

VARIABLES: A) tRU = Indice de Rezago en Urbanizacién, =s el indicador 1.2.1.1
B) 1BC = indice de Bacheo, es el indicador 12.1.2
C)ICC = indice de Calidad de las Calles, es el indicador 1.2 1 3

1.21.1: Indice de Rezago en Urbanizacién de Calles

CONCEPTO: Se considera Calle Urbanizada cuando cuenie por io menos con Red de Drenaje. Agua
Potable y esté pavimentada, empedrada ¢ adoquinada.

TC = Total de Calles
TCU = Total Calles Urbanizadas

VARIABLES:

A) Total de Caties
B) Solo con Red de Agua

C) Solo con Red de Drenaja

| B} Solo con Pavimento

| E) Con Red de Agua y Drenaje

Con Red de Aqua y Pavimento

G) Con Red de Drenaje y Pavimento

H} Con los tres aspectos {Agua, Drenaje y Pavimento)

INSTRUMENTO: Formatc de Urbanizacion de Calles FS4 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanables).

1.214.2: indice de 1a Prestaci6n del Servicio de Bacheo en Cailes

CONCEPTO: Mide la Caj acidad de Respuesta del Ayuntamiento para atender jos Baches detectados

"BA = Baches Atenoaos

BE = Baches Existentes detectados

VARIABLES:

A) Totales

8} Reportados por los Ciudadanos

C) Detoctados por los Servidores Publicos
D) Denunciados en Medios de Comunicacion

INSTRUMENTO: Formato de Urbanizacién de Calles FS4 (para todas fas variabies).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las'variables).

1.24.3:  Indice de Calidad de las Calles

CONCEPTO: Mide la @pinidn de los Ciudadanos sobre el Estado de la Calle donde Viven, se
considerar en buen estado cuando & ciudadano califique su calle en buen o muy buen
estado.

- FORMULA’

DEF(N(C‘[GN“ 1.3,
TCP = Total de Calies Pawman(adas

CPBE = Calles Pavimentadas en
Buen Estado

VARIABLES:

A) . Come califica el estado de su calle?
5) Muy bien, 4) Bien; 3) Regular. 2) Mal. 1) Muy Mal

B) ; Su calle se encuentra?
1) Asfatada, 2) Con Pavimento hidraulico: 3) Empedrada; 4) Adoqumada
5) Con terraceria aplanada; 6) Solo teraceria (pase a la pregunta X)

.

C) ¢En qué afio fue pavimentada, asfaitada o adoquinada su calle? Ado -

D) ¢ En qué afio fue la Gltima vez que se realizaron trabajos de mantenimiento en su
calle? 1) Afo; . 2) No se ha hecho

Valores: Se considerara cafle en buen estado cuando en la pregunta A) se conteste 4) o 5).yenia
prequnta B) se conteste 1), 2), 3). 4}

INSTRUMENTO: Encunsta en Vivienda (para todas las variables)
.

PERIODICIDAD: Anua: (para todas las variables)

Urbanizacion de Calles
Formato (FS4)
e instructivo

FORMATO DE URBAMIZACION DE CALLES {F54)

Clavecp |}

DO

3. CARACTERISHICAS DE URBAND ACON

3} Tosakes

3280083
sericos

13 50i0 cor red i
oe ogua

343600 con reg
ae arencie N

3.3 840 con :
pavimento

i

14 Conred de !

Sguoy owcle !
T Con e o8

aguty

1 BOvnanky
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4. PAVIMENTACION Y CALLES

2013 v ecHaodo.
Ma

38 Conred 0w
arendie y
39 Conos)
anvicioy L
1 25000mds | A Mence de
ravirntes 2300 f
) 1
|
|
i
1
i

Codo ()
S U R S
“aeckioio 2
Unidad oe '
Mewido ©
- - 1
Com . { -
L i -
4 SEGUINIENTO A LA ATENCION DR SACKES
s =T
En.. s "Z ) '[ £aportadot, detectadas o Atencados {Goriaad) | owclonados (Conkdad)
6.? *epsrodos pof 13 choodonia L
62 De 5310003 por servioores plokcos | ; i
43 Sonunciodor en medks 0w T §
ceryurcozion ! N j{ i
seto | T !
L SN S —
61 wremerepinooo
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7. Nomero de

8 OsERvACIONES

RESPONSABLE

NOMeRE

carGo D mes Abo

FECHA DE ELABORACION

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE URBANIZACION DE CALLES (FS4)
€l presente instructivo tene como finalidad apoyar el lienado del formato respectivo y complementar
los concaptos solicitados en &1, para de esta manera disponer de informacion homogénea por parte de
los municipios del Estado.

Municiplo.- Deberd anotarse el nombre del municipio al que correspondera 13 informacién del formato,
asl como su clave respectiva; la cual serd la oficial asignada por el INEGI y que consta de tres digitos.

Afo, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubsos deberén anotarse los catos corresponduentes
al periodo al que estara referida la informaci6n.

C. de Ur I6n.- En este cuadro se captard la nformacion retativa al namero de
calles urbanas y rurates para el 2011 y el periodo al que se reporte del 2012 1dentificando si las calles
cuentan: sdlo con red de agua, solo con red de drenaje, solo con pavimento, con 1a combinacibn de
dos de estos tres servicios, con ios Wes servicios © con ninguno de elios. Asi mismo es necesario
anotar el lotal de cailes, que seria 1a sumatoria de los rubros anteriores.

B
Urbensain L Total
28 0 3 ]
3 5 5 -
E) v 3 1
34 S6i0 con 1ed de drenaje 1 3 2 -
3.5 $5ic con pavimento [] T [ -

36 Con red 0 agua y Jrenaje 3 T 3 -
3.7 Conrod 08 agua y pavimento | 4 () 0 '
-

38 Con red de drenae 3 2 ' s ;
pavimento i
3.9 Con los 3 servicios L] 0 8 :
) J

Pavimantacién de calles- En este cuadro se captaré para las diferentes modalidades de
recubrimiento en las calles (asfalto, pavi hidra el , adoquinado, ofro tipo de
recubrimiento, terraceria aplanada, sélo terraceria y la suma de estos rubros), segun el lotal registrado
en el 2011 y para el 2012 lo pmgramado y realizado: indicando el nimero de calles, su supericie en
metros cL y el costo i 3

JEMP
~.+. 2012 Programade. 2012 Reafltado

L. Coato (§) Cailes. [ Costo ($)

1005 81850935 " 850 31800325

- Esta matriz tiene la funcién de captac los siguientes datos para cada uno de jos
fondos de financiamiento de los recursos para las acciones empl i en el recubrimi de ias
calles, utihizados hasta el periodo al que se refiera ia informacion, desglosado sequn io programado y
to realizado:

» Elmonto de la inversion,
* Unidad de medida de las acciones y
» Cantidad de acciones realizadas segin fa unidad de medida descrita,

i alaA ion de B .- Este cuadro captara fa informacion relativa al numero de
baches reportados, detectados o denunciados, asi como los atendidos, desglosados segun et origen
del reposte: por la ciudadania, los servidores publicos o los medios de comunicacién, en la columna de
atendidos se suscnb:ra el nimero de atenciones ante la demanda y en solucionados el nimero de
baches soluuonados “Por Ejemplo: Si el mismo bache es reportado 3 veces por ciudadanos,
servidores publicos, elc., se contard como 3 atenciones y si el mismo bache es solucionado contara
como 1 solucion,

Finalmente, en el formatc deberan anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requisité, asi como
la fecha en que éste fue elaborado.

5. Servicio de Alumbrado Publico
Indicadores

ALUMBRADO PUBLICO

1.2.2; Alumbrado Piblico

CONCEPTO: Mide desde la cobertura, ia calidad y la eficiencia en el servicio de alumbrado publico.

ICS = Indice de Calidad en el
Servicio

CBI = Costo-Beneficio de la
Inversion

VU = Indice de mejoramiento
de la Vida Utit

AlP =.7 (ICS) +.2 (CBI) +.1 (IVU)

VARIABLES: A) ICS = Indice de Calidad en el Servicio, es el indicador 1.2.2.1
B} CBI = Costo-Beneficio de Ia Inversidn, es el indicador 1.2.2.2
C) VU = Indice de mejoramiento de la Vida Uti, es el indicador 1.2.2.3.

1.2.2.14: Indice-de Calidad de! Servicio de Alumbrado Pablico
{compuesto)
CONCEPTO: Mide tanto la cobertura del servicio como e funcior iento de las ) y si estas

son luminarias que ahorran energia eléctrica.

Ct = Caiidad de la Huminacion
IC = Indice de Cobertura

iCs=Cl*IC

VARIABLES: A) CI = Calidad de la iluminaziin “es el indice 1 22.1y)
B)IC = Indice de Cobertura {es el indice 1.2.2.1.2)
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INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Patfico FS5 (para lodas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.21.4: indice de Calidad de la lluminacién

CONCEPTO: Lacalidadenla ﬂummaabn se refiere 3 1as condiciones de iluminacisn de las luminarias
y al tipo de luminarias de cons mo eficiente de energia

= indice d2 Calidad de la luminacion
TL = Total de tuminarias

i LUMAH = Luminanas Ahorradoras

| LBI = Luminarias con Buena lluminacién

Cl=.5(LBI/TL) + .5
(LUMAH /TL)

VARIABLES: A) Totat de Luminarias ~*
B) Numero de luminarias de b3jo consumo de efergia
C) Luminarias que estan funcionando
INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Publico FS5 (para todas las.variables).
PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).
1.22.4.2: indice de Cobertura

CONCEPTO: Sa refiere a la cobertura de iluminacién en las calles y avenidas.

TC = Total de Calles
TCL = Nimero de Calles que
cuentan con Lumirarias

[

VARIABLES: A) TC = Total de Calles
B) TCL= Numero de Caltes que cuentan cor Luminarias

INSTRUMENTO: Forrnato de Alumbrado Publico FS5 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.2.2: Costo-Beneficio de la Inversion {compuesto)

CONCEPTO: Se refiere a los ahorros (beneficio) generados en la compra de luminarias ahorradoras
(inversién).

. DEFINICION

j FORMULA

. 1GL. e IGL e = Incremento dei Gasto por Luminaria Exlsteme
CBI = GE,.er = Gasto en Equipamiento por Luminarias
= Existentes Funcionando
_GEuer

VARIABLES: A) 1GLae = Incremento del Gasto par Luminarias existente, es ef indice 12. 221
B) GE,er = Gasto en Equipamiento por Luminarias Existentes Funcionando para el ado
ﬁscal dividido entre el total de las luminarias

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Publico £S5 (para todas fas variables).
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

1.2.22.1:

CONCEPTO: Se refiere al ahorro o incremento en el gasto en pago de energia eiccinca por
luminarias existente.

incremento en el Gasto por Luminaria existente

EORMULA &% 48

IGLpie= Incremento del Gasto por Luminaria Existente
GF o= Gasto Final por Luminaria Existente (aio fiscai actuat)

H
t
Gl e= Gasto Inicial por Luminana Existente {ano fiscal antenior} JI

IGLe = GFe - Gl

VARIABLES: A) G = Gasto por Luminaria = GE/TL
A1) F = Final {ailo fiscal actuat)
A2) I = Inicial (afio fiscal anterior)
B) GE = Gasto en Energla eléctrica para el periodo
C} TL = Total de Luminarias Existentes,
Valores: 0 o N, positivo = 0 = Reduccién nula
-.01a-20 =02 = Muy baja reduccidn
-213-40 =04 = Baja recuccion
-412a-60 =0.6 = Reduccidn media
-6812-80 .8 = Aka Reduccion
-~8tomenos = 1 = Muy alla reduccion

INSTRUMENTO: Formato de Alumbrado Publico FSS (para tcdas las vanabies)

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variabies)

1.22.3:  indice de Mejoramiesnto de fa . ida Util
CONCEPTO: Por vida (il de 1as luminanas se entendera el tempo que duran {uncionando rasta que
dejan de hacerlo, medido en meses.

VUA = Vida Ot pfomedw de las
luminanias

f = fecha de colocacion

i = fecha que dejo de funcionar

VARIABLES: A) VUA = Vida Uti promedio de las luminarias = Meses funcionando/Totat de luminarias
A1) f = fecha de colocacién
A2)i = fecha que dejo de funcionar

Valores: mésde 150 = 1
1.26-150 = 75
141-125 = 50
1.01-110 = 25

1 = 10
menosde1 = 0

= Muy alto mejorarriento

= Alto mejoramiento

= Mejoramiento medio

= Mejoramiento moderado

= Sin mejora

=Empeora la vida utit

INSTRUMENTO: Formatc. de Alumbrado Publico FS5 {para todas las variables)

PERIODICIDAD: Anual (;.ara todas tas vanables)

Alumbrado Publico
Formato (FS5)
e Instructivo

LUMBRADO PUBLICO (F
Clave;,

T2
1|menau’
A2 Lminonion

< Iniclh de 7012 | | Thmerire ] 3 tmeshrs. 4 imasire

1 “subioial
Promadic de i Mt (mesest

Recaptocuo

Corcona . T

v |
Svb folal
Promedio o8 100 Ut {meses}

Boaawo

totoceioo

Lomporo

Recapibcuic

Cacasa

3.4 Luminarios convencionales
4

( Ffecho de < Jococién 7“%
TIAT Luminarkos Commnconckes |
Junclonor

Foacha en Que deib de
tuncionar.

3.5 Lumwnonas ohomock «as
funcionandd .
FoCho 08 Cok.couiHn
35,1 LuminGrics Ghor GOGnas 50

tundional

- Fotha en Qe ded 08 . -
tuncionar

12
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5. INVERSION EN LUMINARIA S

| 3T Bpechque €Bmo sa 1eghia &l Conumo en ¢l CO10 de quUa nO Sxion

& GASTO BN 2NERGLA
4.3 Adeudo o 31 de dickmone 2011 3
8.2 Adeudos de de ecuno ]
5.3 Gas'o en enargia elcrico 3
4.4 PONiocO O Que PO
7. OVSEAVACIONEX.
RESPONSAME
NOMBRE ——
FiRMA
F N P
Dio Mes AAn
CARGO FECHA DE ELABORACIO +

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE ALUMBRADO PUBLICO (F S5)

E! presente instructivo tiena como finalidad apoyar el kenado del formato respectivo y complementar
{os conceptos soiicitados en &1, para’de esta manera disponer de informacidn homogénea por parte de
los municipios det Estado.

Municipio - Debera anotarse el nombre det municipio al que corresponderd 1a nformacion del formato,
asi como su clave respectiva; 1a cual serd 13 oficial asignada por et INEGH y que cc nsta de tres digitos.

Afo, Mes y Periodo del informe.- En estos tres rubros deberan anstarse los datos correspondientes
al periodo al qLe estard referida 1a informacién.

Cuadro de Luminarias.- £sta matriz tiene la finatidad de captar para et inicio <el 2012 y para cada
uno de los trimestres que se reporten las cifras acumu'adas de:

+  Las uminanas existentes.

« Las luminasias convencionales en cuanic a su numers. promedio de vida . il en meses y fa cifra
de ellas que esta o no funcionando @ momento en que se realce el registta de 'a informacion

+ Las luminarias ahorradoras con as mismas caraclefisticas de 1as corvercionales descrtas en
el inciso antenior.

iluminacién de Calles y Parques - Este cuadro contiene dos apartados. en el orimero se captars la
cuantificacidn del nimero de calles y en ellas ta cifra de luminarias tota‘es y las que astan funcionando;
€5t08 conceptos u capta-dn para: el total de cattes aguellas que cuenten con luminarias y de estas
cudntas tienen i y cudntas El sigwente apartado corresponde a
parques, jardines y espacios piblicos: bajo estos conceplcs sa tagtard el total de espacios publicos
(parques, jardines. plazas publicas, panteones, etc ;. acuekos que cuerten con a umbrado pablico y de
ellos se cuantficard el numero de luminarias totales asi como las que estan funcorando. En cuanto a
tos Edificios publicos se registra como aparezcan los conceptos en af recito

Inversién en luminarias.- Esta tabla captard la inversidn por caJa lipo d2 fonda destinado a
alumbr:dn paviico, especficando 1a cantidad y < cosia da las

les adquiridas. asi como los U
de adquisicién de estos materiales.

luminasrias  ahorradoras y
asgacificando se gun el fondo. la fecha

Cuminaries memT
> - [ i Mende
Woucdoren
adquivicidn
| Canddad | os9f Cantdsd | Cosiod
Eeny % LU . 185078 [
. e —

Gasto en Energia.- Bajo este apartado se registraran:

* Los montos de adeudos municipales al 31 de diciembre de 2011 por concepto de energia
do al plblico (acumulado)
« El gasto en energia eiéctrica acumulado al periodo dai reporte, partiendo del 1° de enero de
2012
« El periodo al que corresponde el pago del inciso anterior

Finaimente, en el formato deberdn anotarse: ol nombre, cargo y firma de quien 1o requisita. asi como
fa fecha en que éste fue elaborado.

6. Parques, Jardines y Deportivos

Indicadores

PARQUESYJARDINES o

1.2:3: Parques y Jardines e

CONCEPTO: El indicador mide ba e las de mar

y construccion

espacios recreativos, parques y deportivos.

FORMULA: 7" -

l ICER = Indice de Construcmén de

Espacios de Recreaciéon

{PJ = 4 (ICER) + .4 (IER) +.2
EMPD)
VARIABLES: A) ICER = indice de Censtruccién de Espac.os de Recreacion, es el indicador 1.2.3.1

B)HER = indice de infraestructura de Espacios de Recreacion, es el indicador 1.2.3
C) IMPD = Mantenimiento de Parques y Deportivos, es el indicador 1.2.3.3.

i NER = indice de Infraestructura de

l Espacios de Recreacidn

{ IMPD = Mantenimiento d Parques y
i Depcriivos

1.2.314: fndice de Construccién de Espacios de Recreacion.

CONCEPTO: Mide el Espacio (en M?) Disgonible para el Deporte, Parqués y Espacios recreativos
ia Poblacion.

ICER = No.D/TP TP= Total de Poblacion segin el Censo del 2010

. No.D= Superfi c»e de Depomvos (medidos en m2)
+ER/TP ER= Espaci dido.en.m”) donde
| +N0.Ppp/T P existen juegos mfantllas

No.Ppp = Nomero de Parqhes y p!azisbubhcas
{medido en Mm2)

VARIABLES: A) TP = Total de Poblacion s=gun el Censo del 2010
8) No.D = Superficie de Deportivos (med.dos enm?)
C)ER=E i0s Rec: en m?) donde existen ;uegos infantites
0) No.Ppp = Numero de Parques y plazas publicas (medido en m?)

Valores: Para obtener los valores se tendra que dividir:
ICER Mx = !CER Mix / ICER Mma
1CER Mx = indice de Construccién de Espacios de Recreacion det
Municipio evaluado
» Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivos FS6 (para vanables 8.C y D)
Censo 2010 para variable A

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.3.2: Indice de Infraestructura (Equlpamlento) de espacios

de Recreacién; .

CONCEPTO: Mide 1a cantidad de nifios (12 Afos o Menos) por Equipamiento de Juego Infantil.

TPM= Total de Poblacion de 12 o Menos Afos
de Edad Sequn Censo 2010

TJ = Total de Juegos Infantiles en los distintos
espacios reueativcs.

VARIABLES: A) TPM = Total de Poblacién de 12 o Menas Afos de Edad Seguin Censo 2010.
B) T4 = Total de Juegos Infantiles en los distintos espacios recreativos.

Valores: Para obtener los valores se tendra que dividir
HER Mx = HER Mz / 1ER Mma
HIER Mx = indice de Infraestructura de Espacios de Recreacion del
Municigio evaluado
Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportvos FS6 {para variable 8).
Censo 2010 (para variatie A).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las vanabies)

de

2

para
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1.2.3.3: indice de Mantenimiento de Parques y Deportivos (Compuesto)

CONCEPTYO: Mide el grado o intensidad con que sa da man‘enimiento a los deportivos.

to 3
| IMP = Indice de Mantenimiento de
Parques
IMD = indice de Mantenimiento de
Deportivos.
Mx =Municipio evaluado

IMPD = 5 (IMP Mx) + 5(IMD Mx)

‘

VARIABLES: A) IMP = Es el indice 1.2.3.3.1
B) IMD = Es el indice 1.2.3.3.2

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivas FS6 {para todas las variables)
PERIODICIDAD: Trimestral. {Para todas ias variables).

1.2.33.1: [ndice de Mantenimiento de Parques
CONCEPTO: Mide el numero de acciones de limpia, pintura y jardineria por parque que permita
comparaslo con el Municipio con Mayores Recursos.

- 3
TP = Total de Parques
! L = Acciones de Limpia en el periodo
i P = Acciones Je Pintura en el periodo
,TP . , 4 = Acciones de fardineria en el periodo

(L+P+J)

VARIABLES: A} TP = Total de Parques
B) L = Acciones de Limpia en el periodo
C) P = Arcionas de Pintura en el periodo
D) J-= Acciones de Jardineria an el pericdo

Valores: Para obtener ios valores se tendra que dividir:
IMP Mx = IMP Mx 7 IMP Mma
IMP Mx # indice de Mantenimiento de Parques del Municioio evaluado
Mma = Municipio més alte

INSTRUMENTO: Formato de Parques, Jardines y Deportivos FS6 (para todas, ias vanables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.3.3.2: indice de Mantenimiento de Deportivos
CONCEPTO: Mide s frecuencia relativa con las que se les da mantenimiento 3 los equipos e
infraestructura deportiva,

FORMULA

MED = Nimefo de Mantenimientos en eGuipos
deportivos reakizados en el periodo
EM = Estandar de Mantenimiento. -

VARIABLES; A) MED = Numero de Mantenimientos en equ pos deportivos realizados en el
iodo

peri
8 EM = Estandar de Mantenimiento. se obtiere del promedio ponderada de los
MED dei total de Municipios

Valores: Para obtener los valcres se tendra que dividir:
MED Mx = MED Mx / MED Mma
MED Mx = Indice de Mantenimientc de Deportivos del Municipio evaluado
Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Pamques, Jardines y Deportivas FS6 (para variar = A

PERIODICIDAD: Trimestral (zara todas las variables)

Parques, Jardines y Deportivos
Formato (FS1)
: e Instructivo

FORMATO DE PARQUES, JARDINES Y DEPORTIVOS (F54)

4 PARQUES. PLAZAS ¥ ESPACITS $ECHEATIVOS

4.4 Bpocin
deportvo

d'»o[ﬂlvel %
SA R BSumoirdpige | séMduquet
Bowhpa con Tt on oo cor
- et - s bt
pipdvigy v o otady

PR $A Gt i
; T

— ~

Sepontein

&1 Concha oe

joipteionndy 512 0m0 $.13 Limplo L i

SN Ty ey STy A

g e e e O S e S

l

|

| o

Lo e e _

RELPONSARLE

NOMERE [T
[T DR |

- - L. v aha

HECHA OF HABORACION

INSTRUCTIVO DEL F ORMATO DE PARQUES, JARDINES Y DEPORTIVOS {FS6)

El presente instructivo tiene camo finalidad apcyar el lienadc del tormata respectivo y complementar
los eonceplos solicitados en &, para de esta manera dispones de in'ormacidn homogénea por parte de
los municipios del Estado

Municipio - Daberd anotarse el nombre del municipo af que correspondera la informacidn del formato,
asi como su clave respectiva; ta cual serd 1 oficial asignada por el INEGI y que consta de tres digitos.

Afo, Mes y Perioda det Informe - En estos res rubros deberan anotarse tos datos correspondientas.
at periodo al que estara refenda la informacidn

Cuadro Resuman - |3 spartado concentrard para el 2011 y el penods que se reporte en el 2012, el
numero y superficie en metros cuadrados de los parques, plazas pubhcas espacos recreativos y
deporftivos existentes en el municipio Ejemplo:

i zmv Lk I
st Cintdrd p-mn. en
2 | 10

Parques, Plazas y E spacios recrcativos.- La informacidn que se caplara para este hipo de espacios
publicos con los que cuente & mumicipio serd Ubicacian, Aflc ce inicio Je operacion, superficia en
metros cuadrados, superficie dg areas verdes. numefo de juegos infanties, superticie y numero de
equipos para os espacios recreatvos, finalmente. el nGmero de acciones programadas y reahzadas de
kmpia, pintura y jardineria para e! timestre que se reporta, por ejemplo si se realiza poda, debe ser
considerada como ura sola cuando se cubra toda la superficie. nc podra considerarse coma una poda
cuando se realice a una so'a parte del territonio

Nimero da scciones en o irmestre

47 Limely 48 Pty

Deportivos.- En est cuadre se caplard para cada departivo ensienle en ef MUMSIpIc SU UMICAON,
afo cesnicio de operacidn, superfcie en metros cuadrados y el numero y el EQUIPO CON T antemuMIENty
er el penodo para las canchas de futbol futbot rapido. basqueitol, beisbol. atberca ; ofre PG Ce
.nsialaciones deporti/as con ias que Cuente, asi MISMO, serd necesano registrar .1 Jeparivo, ias
acaones de fimpreza y pintura programadas y reakzadas en el penodo del reparte

Finatmente, en el fornato deberdn anotarse’ el nombre, cargo y firma de quien ko requisitd, as. coma
la fecha en que éste fue elaborado
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7. Servicio de Limpia

Indicadores

SERVICIO DE LIMPIEZA./ BASURA

1.2.4: Serviclo de Limpieza y Recoleccién de Basura

CONCEPTO: Se refiere a la regularidad del servicio, la eficiencia de este, el aprovechamiento
de los residuos y la imagen urbana de limpieza que opinan los ciudadanos.

FORMULA

RB = Recoleccion de Basura

IMIU = Indice de
LB=.3 (RB) +.4 (IMIU) +.1 (SERB Mejoramierito de la Imagen
Mx) +.1 (JAD Mx) + .1(CDA Mx) Urbana '

SERB = Servicio Eficiente de |
Recoleccion de Basura ‘
IAD =~ indice de '
‘Aprovechamiento de los !
Desechos |
CDA = Costo de X
aprovechamiento de los ‘
Desechos

VARIABLES: A) RB = Recoleccitn de Basura, es el indicador 1.2.4.1
B) IMIU = indice de Majoramiento de la Imagen Urbana, es el indicador 1.2.4.2
C) SERB = Servicio Eficiente de Recoleccion de Basura, es el indicador 1.2.4.3.
D) IAD = indice de Aprovechamiento de los Desechos. es ei indicador 1.2.4.4.
€) CDA = Costo de aprovechamiento de los Desechos, es ¢l indicador 1.2.4 5

1.244:  Recoleccién de Basura

CONCEPTO: Se refiere a la proporcidn de vivienda que cuentan con el Se:vicio y 1a frecuencia de este.

- DEFINICION » ’~; ' . ‘; 2
VIDI = Viviendas que Indican que

Reciben el Servicio
TOTVI = Total de Viviendas
incluidas en la muestra

VARIABLES;

A) ¢ Cuéntan con ef Servicio de Recoleccion de Basura?
1) St, 2) No

B) (Cuantas veces a la semana pasan a recolectar su basura?
N, de veces 8 la semana 2) Cada quince dias o mas

n__ !

Valores: Se considerar que reciben el servicio cuando en la pregunta A)y 8}, 1a
respuesta sea 1)

INSTRUMENTO: Encuasta en vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

1.24.2: Indice de Mejoramiento de 1a Imagen Urbana

CONCEPTO: El Indicador se refiere a dos aspectos:
A) La opinidn de ia gente sobre la limpieza en calles y espacios publicos.
B) Los servicios realizados de limpieza por el Ayuntamiento en calles y espacios
puiblicos.

FORMULAI

. DEFINICION

-CAPZR CAPZR = Calles, Avenidas.
IMIU = e Parques y Zonas Recre ativas Atendidas
TCAPZR = Total de Calles, Avenidas,
TCAPZR Parques y Zonas Rec eativas

VARIABLES, MODALIDAD A:

TCAPZR: Total de Calies, Avenidas, Parques y Zonas Rec-eativas donde se entrevista
CAPIR: A) ; Cémo califica el estado de su calle?
5) Muy buena; 4) Buena; 3) Regular, 2) Mala; 1) Muy Mala

B) ¢ Como califica la limpieza de las calles de su cofonia o ocalidad?
5) Muy buena; 4) Buena; 3) Regular, 2) Mala; 1) Muy Mala

C) ;Como califica la limpieza de los Parques y Jardines de su colonia o localidad?
5) Muy buena, 4) Buena, 3) Regular, 2) Mala, 1) Muy Mala

INSTRUMENTO: Encuesta en viviendas.

PERIODICIDAD: Anual

1.242:  Indice de Mejor Urbana

nto de la )
VARIABLES, MODALIDAD B: )

TCAPZR: Total de Calles y espacios Puiblicos.
CAPZR: Calles y Espacios Publicos atendidos con el Servicio de Limpieza

INSTRUMENTO: Formato de Urbanizacion de C;Ibs FS4 (para TCAPZR modalidad B)
Formato de Limpia FS7 (para CAPZR modaiidad B}

PERIODICIDAD: Trimestral (para TCAPZR y éAPZR modalidad B)

VARIABLES:

| A) Calles
B) Avenidas
C) Parques y Jardines
itarios
D) Parques y Jardines

1.24.3: Servicio Eficiente ¢e Recoleccion de Basura

CONCEPTO: Mide el costo de 1a recalsccion bor tonelada recolectada, pemmitiendo la comparacion
entre icipios con reft al mas efick :

" DEFINICION - .

FORMULA

CT = Costo Total de a recoleccién
VRB = Volumen de Recoleccitn de
Basura

VARIABLES: A) CT = Costo Total de & recoleccion. incluye todos los capltuios de gasto para
el servicio acuraulados al periodo de encuesta

B} VRB = Volumen de Recoleccion de Basura (en toneladas) acumulado en et
periodo de encuesta

Valores: Para obtener los valores se tendra que dividir.
SERB Mx = SERB Mx / SERB Mma
SERB Mx = Servicio Eficiente de Recoleccion de Basura
del Municipio evaluado
Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las variables).
PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.24.4: indice de Aprovechamiento de los Desechos

CONCEPTO: Se refiere a la proporcidn de d
sin importar si son car

reciclados 0 transt d
a un tercero, didos o

para su re-utilizacién,

PiooLe

' DEFINICION

FORMULA

VDA =Volumen de Desechos
Aprovachados en toneladas en el
perioco

TVD = Volumen de Desechos
recolectados en toneladas en el
periodo

VARIABLES: A) VDA = Volumen de Desechos Aprcvechados en toneladas en el periodo
B) TVD = Volumen de Desechos recolectados en tonetadas en el periodo

Valores: Para obtener os valores se tendra que dividir.
JIAD Mx = IAD Mx / JIAD Mma
1AD Mx = indice de Ap!

del Municipio evaluado
Mma.= Municipio mas alto -

o de Jos D

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las varables).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.2.4.5: Costo de Aprovechamiento de los D hos
CONCEPTO: Se refiere al costo de |a sep i6n y al i por tonelada de desechos sdlidos
que se depositan en rell , sitios de di Icidn final cor yio sitios

no controlados.
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R
- DEFINICION -

CSA = Costo de separacion y
i Almacenamiento ~

VDA = Voluman de Desechos
Almacenados -en toneladas)

VA;!IABLES: A) CSA = Costo de separacion y Aimacenamiento. Incluye ef gasto corriente y
de inversidn exclusivo de los sitios de aimacenamiento.
' 8) VDA =Volumen de Desechos Aimacenados (en toneladas)

Valores: Para obtener los valores se tendra qu= dividir
CDA Mx = CDA Mx / IAD Mma
CDA Mx = Costo de Ap: L
. del Municipio evaluado
Mma = Municipio mas alto

"de los d hy

INSTRUMENTO: Formato de Limpia FS7 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Trimestrat (para todas las ~ariables).

Servicio de Limpia
Formato (FS7)
e Instructivo

FOIMA!O DE SERVICIO DE LIMPIA (£S7)
Clave:.

O Jy o |

2 SEAVICIO Of UMPA

e
23 Coves
3.2 Avenidas
3.3 porgues
3.4 Piazes pobaces
3.3 Bpocios

periods

3.4 EcAicios pUbiicos
1.7 Viviendas

3.8 Poviocion
arenddg
3.9 Owos.
ACudnd,

4. VOLUMBN DI LOS DESECHOS 3601003

4.4 Dasechos orponicos
4.5 Desachos inarpdnicos

Ocupacion Deposo en

[ ey Capacidad | Amcionomisnio
Pertado m"”; ble ala | (1 No)
Interie: actsol (et

R |

tlala]sls[s(e]ulz

H

ook,
LORBSERVACIONES:
22IPONIABLE
NOMBRE (PN
carco S S, M-
’ Dl mMa Ato

PECHA DE BLASORACTION

]

INSTRUC TIVO DEL FORMATO DE SERVICIO DE LIMPIA (FS7)

€1 presente instructivo tiene como finalidad apoyar et ienado det formalo respectivo y compiementar

los conceptos solicitados en él, para de esta manera disp: deir por parte de
los municipios del Estado.
Municipio.- Debera anotarse el nombre del io at que correspondera la inf i6n del formato,

asi como su clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por el INEG! y que consta de tres digitos.

Afo, Mes y Periodo det Informe.- En estos tres rubjos deberan anotarse los datos correspondientes
al periodo al que estar referida la informacion.

L Cave kT 10

i6n de basura, realizadas en

Sarvicio de limpla.- Esta tabla capta las i de &
el periodo. Por tipo de espacio. los cuales son:

3.1 Calles
3.2 Avenidas

[ NUrmers qfiwsecibieron e NGmierd de fimplezas i of
Servichoide impia : | pariode
43 - 276
Vol de los d hos sélidos.- Reg! en tadas del jo de los d hos sélidos,
por tipo de accién. Ejemplo:
S paHio ity " Tonaladss
gtk i) Lo

kX

4.1 Desechos recolectados 100

4.2 Desechos aimacenados 100

4.3 Desachos aprovechados 25

Depositos.- £n esta matriz se regisira por fipo de depdsito (reflenos sanitarios, Siios de disposicion
final y Stios no controlados) los siguientes conceptos:

Cantidad: N de depdsitos

Superficle m': Superficie total en metros cuadrados

C. idad total: en s s& registra la capacidad totat con [a que cuenta de almacenamiento

Ocupaclén: Registro def total de toneladas almacenadas an el periodo antenor y actual del registro

Capacidad disponible a la fecha: Es Ia resta de la capacidad total menos la ocupacion actual, se
registra en toneladas. -

Ejemplo:
[ fcnassed Copacidad | Depostto en
borode o dhwponibie ale | funclonomiento
i ontetior achol 1echa fletosmy | (31, o}
U5 i rotenos |
el ?'m 56 1% = 150 s

Gastos en el periodo - Registro de de montos absoiutos en Moneda Nacional sin centavos de
acuerdo a 1os capitulos definid s por &l CONAC?, dichos capitulos son

! Consejo Nacional de Armonizacién Ce ntable (CONAC) “Clasificador por el Objeto de Gost

R 3
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1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AY!JDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSION PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

ingresos.- Registro de los ingresos por concepto y monto.

Finaimente, en el formato deberan anotarse: el nombre, cargo y firma de quien lo requisité, asi como

ta fecha en que éste fue slaborado.

8. Servicio de Mercados

Indicadores

MERCADOS

131 indice de Mercados

CONCEPTO: El indicador de mercados mide tanto la cobertura que tiene el mercado como sus
condiciones de acceso, limpieza y seguﬂdad asi como el costo-beneficio de la

operacién del mercado.
FORMULA

- DEFINICION N
MA = Mejora de Accesos
Se = Seguridad en mercados
Hi = Higiene en meicados
UAt = Usuarios Atendidos
EfR = Eficiencia Re-:audatoria

M = .2 (MA) + .2 (Se) +.2 (Hi)
+.2 (UAY) + .2(EfR)

VARIABLES: A) MA = Mejora de Accesos, es el indicador 1.3.1.1
B) Se = Seguridad en mercados, es el indicador 1.3.1.2
C} Hi = Higiene en mercados, es &l indicador 1.3.1.3
D) UAt = Usuarios Atendidos, es el indicador 1.3.1.4
E) EfR = Eficiencia Recaudatoria, es el indicador 1.3.1.5.

1.3.1.1: Mejorar Accesos

CONCEPTO: Mide la mejora en los accesos a partir del incremento en fos usu arios de los mercados.

DEFINICION B R
NUf= Nimero de usuarios al final def afo
NUi= Numero de usuarios del a‘o iniciat
we = Municipio evaluado.

VMAma= Valor de municipio mas aho para
Mejora de Accesos)

(NUf / NUi)me

VMAma

VARIABLES:

A) ;Dénde realiza sus compras?

1) En sl Mercado Publico; 2) En e Mercado sob.a Ruedas;
3) En un Sup . 4) En un Mini

iper o T endas,

B) ¢Ha asistido al Mercado Municipal 8 realizar compras?
1) Si' 2) No (pase a'ls pregunta x)

C) (Cada cuando va?
1) Diano; 2} Dos veces a la semana: 3) Una vez a Ia semana,
4) Una vez cada quince dlas; 5) Una vez al mas; 6) Otra, Cusl..

INSTRUMENTO: Encuesta en vivienda {para todcs las variables) PERIODICI[»AD Anual (para
todas las variables)

1342 Seguridad en Mercados

CONCEPTO: Mide la disminucién o aumento en la ocurencia de delitos dentro de los Mercados
Publicos.

FORMULA * DEFINICION

NDf= Numero de Delitos.
NDi= Numero de Delitos del ano inicial
meE= Municipio Evaluado.

VMmax Valor de municipio mas alto para
(Se)

VSEma= Valor del indice de seguridad de}
Municipio mas Alto.

(NDfINDi)me
SE =
VSEma

VARIABLES:

A) Ha sido victima de algun delito en el Gitimo afio dentro de I+ mercados
publicos o en su entomo, alguien de esta vivier ca™?
1) Si....... 2) No (pase a la pregunta x}

B) ;Cuantos de Ia vivienda lo han ?

C)¢Cudntasveces? .......................
D) Ha presenciado algun delfito dentro de los Mercados?
1) Si........... 2) No(pase a la pregurta x)

E) (Hace cuanmo?.............

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vasiabies).

1.3.4.3: Higlene de mercados.

CONCEPTO: Se mide |2 idad de acci de fimpieza (Fr ia) en el i
FORMULA

NLR = do
EL- Esundar de limpiezas. Sera of del

(NLR/EL)ue icipio con mayor N de
s = ~ de limpieza en el periodo.
me<Municip-o Evaluado.

VHi ma = Valor de Municipio mas alto
{ para (Hi)

VARIABLES: A) NLR = Ng de
B) EL= Estédndar de limpiezas. Sera el del Mumcxpno con mayor numero de
acciones de limpieza en el periodo.
C} me « Municipio de Evaluacén
D) VHi ma= Valor de Municipio mas alto pasa (Hi)

INSTRUMENTO: Fom;to de Mercados Piblicos FS8 (para las variables Ay C).
PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables). V
1.3.4.4:  Usuarios Atendidos.

CONCEPTO: Mide 1a (;anl;dad de Familias que ulilizan los Mercados Publicos.

- DEFINICION:

Na = Numero de asistentes en un afo.
THm = Total de Habitantes del
Municipio. Se utilizard como equivalente
del total da entrevistados en la Vivienda.
we = Municipio Evaluado,

VUat ma = Valor del indice de usuarios
del Municipio mas alto.

VARIABLES: A) Na= Nimero de asistentes en un afio
B) THm = Total de Habitantes def Municipio. Se utifizara como equivalente del
total de entrevistados en la Vivienda.
C) me = Municipio Evaluado
D) VUatma = Valor del indice de usvarios del Municipio mas atto

INSTRUMENTO: Encuesta en Vivienda (para todas las-variables).

PERIODICIDAD: Anual {para todas Ias variables).

1.3.1.5: Eficiencia Recaudatoria.

CONCEPTO: Mide ia proporcién de R en
Municipics con el més eficiente de enos

DEFINICION

(Re/Cm)nE Re= Recuperacion.
- Cm= Costo total del Mercado paras &l
EfR = Ayuntamiento.
VEfR ME«Municipio Evaluado.
VEfR= Valor de Eficiencia Recaudatoria
del Municipio con mejor eficiencia.

VARIABLES: A) Rc= Recuperacién.
B) Cmy Costo total del Mercado para el Ayuntamiento.
C} VEfR= Valor de Eficiencia Recaudatoria del Municipio con mejor Eficiencia.

INSTRUMENTO: formato de Mercados Fublicos FS8 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vzrables).

Mercados Publicos
Formato (FS8)
e Instructivo

FORMATO
DE MERCADOS PUBLICOS (Fs8)

a los costos, comprando a los
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Marcado 1 Mercade 2 Mercado 3 )

3.2 superficie M

3.3 Corfidad de espacios
comerciales (lotol)

32.1 Ocupodos

332 Desocupodos

33 Mimero de Comercios
regisirodas

3.5 Nomero de Lmplezos

T4 Ingrasos propics

3.7 Morio de ot G3eudor no
cobrades o los comerclantes

34 Nomaro Ge dellor - - 1
ocumridos

A.# Fipo de mercodo . 0
(establecido, semifjo)

3.10 NOmere de rvlos de
accers ol mercado. '

311 Ndmero aproximade de
ooy

3.12 Numero de Oxiceres - ; "] i
mejorados l

4 GASTOS EN EL PERIODO

Cap, 4000

Caxpr 3000

Caop. $000

Cop. 7000

Cop, 8000

Cog. 9000

Totol

5. ORSERVACIONES:

RESPONSABLE
NOMBRE FRMA
i}
carGo Do Met Afo

PICHA DE ELABORACION

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE MERCADOS PUBLICOS (FS8)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
tos conceptos solicitados en &), para de esta manera disponer Ce informacidn homogénea por parte de
Tos municipios det Estado.

Municipio.- Debera anotarse el nombre del municipio al qué cofrespondera ta informacion del formato,
asi como su clave respectiva; la cual serd Ia oficial asignada por el INEGI y que consta de tres digitos

Afo, Mes y Periodo det Informe.- En estos tres rubros deberan anctarse los datos correspondientes
al periodo al que estard referida la informacion.

Taver_ L 111
N jl

Tabla Mercados.-E: ficara los datos g y especificos del Mercado, de cada uno de Jos
existantes en ef Municipio. Los conceptos a definir son:

3.1 ubicacién

3.2 Superfick Mr

3.3 Cantidad de especios
comerciales

3.4 Nmero de comercion

reglstrados

[ 35 Namero oe Wmpiezas en el |
perioda

3.4 Ingrevos propios

IYM“IGIMM
cobrados & los comeftiantss

18 Nmero de delitos.
ocusridos

El nirnero de limpiezas, deben registrarse cuando se realice 2 la superficie total del Mercado.
Gastos en el periodo.- Reqisiro de le programado contra realzado de montos absolutos en Moned:
Nacional sin centavos de ac.erdo a los capitulos definidos por el CONAGC?, dichos capitulos son:

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS
5000 BlENEé MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

8000 INVERSION PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

Ejempio:

Programads

Gasto Cap 1000 7000250 $ 835084

CTap 2000 -

Cap 3000

Cap 4200

Cap. 5000

Cap 6000

Cap 7000

Cap 8000

Cag. 9000

| Forsi

Finaiments, en el formato debaran anclarse ol nombre, cargo y firma de guien lo requisité, asi como
ja techa en que éste fue elaborado.

9. Servicio de Panteones

Indicadores

SERVICIO DE PANTEONES
1.3.2.1: Calidad en Panteones (compuesto) 4

CONCEPTO: Mide la capacisad instalada de los panteones y las condiciones de higiene y limpieza,
concentrando la eficiencia en |a operacién

NCP = Nivel de Calidad en
Panteones

EG = Eficiancia de Gasto
CAP = Cobertura de Atencién en
! Panteones

1P = 5 (NCP) +.3
(EG) + .2(CAP)

VARIABLES: A) NCP = Nivel de Calidad er, Panteones, es el indice 13.2.1
B) EG = Eficiencia de Gasto, es el indice 1.3.2.2
C) CAP = Cobertura de Atencién en Panteones es et indice 13.2.3

1.3.2.14: Nivel de Calhdad en Panteones {(compuesto)

CONCEPTO: Se entendera ;or cakdad en 108 panteones cuando se cuente con control de plagas,
fimpieza adecu 3da y el cumphmients de nofmas en la materia

3 Consejo Nacional de Armonizaciér Contable (CL1IAC) "Clasificador por ef Ckista de Gasto™ Octubre de 2009
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DEFINICION .

NCP = (.33) PE +
{-33) NOR + (.33) IL

PE = Prevencion epidemiolégica |
{es el indice 1.3.2.1.1)
NOR = Normatividad
{es el indice 1.321.))
IL = indice de Limpieza
{es al indice 1.3.2.1.3)

VARIABLES: A) PE » Prevencion epidemioltgica {es el indice 13.2.1.1)
B) NOR = Normatividad (es ei indice 1.3.2.1.2)
an-lndood-men(umnd.cn 32.1.3)

INSTRUMENTO: Formato de Pantecnes £59 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

1.3.2.1.1: Prevencion Epidemiolégica
CONCEPTO: La prevencién epidemioldgica se entenderd como la cartdad de acciones de
fumigacion que realice e ayuntamiento comparadas con el Municipio promedio.

- DEFINICION :_

TF TF = Total de Fumigaciones en &l penodo
PE = FSN = Promedio de las fumigaciones
realizadas por jos Ayuntamientss en
, FSN el periodo
VARIABLES A) TF = Totsl de Furmgaaones en rl penodo
B)FSN =P de las fumig: e por tos Ayuntamientos an
&l periodo.

INSTRUMENTO: Formato de Paniscnes FS9 (para todas las variables)
PERIODICIDAD: Trimesiral (para tadas tas variabies).
1.3.21.2: Normatividad en Panteones

CONCEPTO: Este indice mide ei irmi de 1a
supervisibn emprendidas en el pantedn

d a parlir de las acciones de

AP
DEFINICION.

FORMULA
Ni NI = Nimero de inspecciones realizadas
NOR = 1SN = Promedio de Inspecciones efe tuadas
T por todos los Ayuntamientos
ISN |
VARIABLES: A} Nt = N de

B) ISN = Promedio de lnspeccmnes efectuadas por todos los «.yurlam-entos.
INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS8 (para todas las vanables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.3.2.1.3: Limpieza en Panteones ’

CONCEPTO: Mide tanto las acciones de limpieza como las de desmonte realizadas en el periodo y
comparadas con el i

dio de los Ayur

" DEFINICION

FORMULA

LR = A
LSN = Promedio Municipal de Acciones
de Limpia
DesR = Acciones de Desmonte Realizadas
DSN = Pramedio Municig.al de Acciones
de Desmonte

(LRILSN) + (DesR/DSN)

2

VARIABLES: A} LR =A de Limpieza R
B) LSN = Promedio Mumcxpal de Acc:ones de Limpia
C) DesR = Acci de D
D) DSN = Promedio Municipal de Accuones de Desmonte

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS9 (para todas las variables)
PERIODICIDAD: Trimestral {para todas las variables)
1.3.2.2: Eficiencia de Gasto

CONCEPYO: Mige el gasto por fole en el pantedn compardndolo cortra el promedio de fos
Municipios.

GP = Gasto lotal para et Par teon !

(GP/TL)
. en el periodo
EG = TL = Totat de Lotes
MmA MmA = Municipio con eficiencia
mas Alta

VARIABLES: A} GP = Gasto total para et Pantaén en e! periodo

8) TL = Total de Lotes

C) MmA = Municipio con sficiencia mas Alta
INSTRUMENTO: Formato de Pamteones FS9 (para todas 'as vanables)

PERIODICIDAD: Trimestral (pars todas las variables)

13.2.3: Cobertura de Atencién en Panteones
CONCEPTO: Mde la capacidad disporible de lotes en funcion de la estimacion de la demanda
potencial de lotes. Se entenderd por la demanda potencial a! numera de personas
. pobres estimadas que musren al afo. Se estima a partir de ios datos pubhcados por la
Secretaria de Salud o INEGI, sobre la i por la de
pevsonas pobres en el Municipio. A su vez la proporcuon de personas pobres se estima
el totat de lacion en el M {segin CENSO 2010} contra el
p de patri publicada por CONEVAL a la ulima fecha de

- DERNICION -

NLD = Numero de Lotes disponibles
OPL = Demanda Potencia! de Lotes

VARIABLES: A) NLD = Nomero de Lotes disponibles
B) DPL. = Demanda Potencial de Lotes
81) Tasa de general en el
B2) Poblacién Total de! Manicipio
B3) P je de pobres i

Valores: Para el calculo d=i DPL, se utiliza 1a siguiente férmula;
DPL.»B1°B2° 83

INSTRUMENTO: Formato de Panteones FS3 (para variable A),
Anuaric Estadistico (para variable B1).
CENSO 2010 (para variable B2).
Publicacién CONEVAL (para variable B3).

PERIODICIDAD: Anual {para variables 4 y B1).
Quinquenal {para variables B2 y B3)

Panteones
Formato (FS9)
e Instructivo

FORMATO DE PANTEONES (F59}
DEREICH _Cwwe | 1)} N
_Sealhode.
2011 Buevol 5512 Gcumutodor |
T8 Nombes. ]
1 1
1 1
1 !
F3Gercida
resPONTABLE
“HOMIRE FIRMA
| NSV Jo— )
Dio Mes AAg
i CARGO PECHA DE ELABORACION

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE PANTEONES {FS9)

E! presente instructivo tiene como finalidac apoyar &l lienado det 'ormalo respemvo y complementar
los conceplos solicitados en &1. para de esta manera dispr de i b por parte de
los municipios dei Estado. )

Municipio.- Debera anotarse el nombre del municipio al que correspondera ta informacion det formatc
asi como su clave respectiva; 18 cual serd Ia oficial asignada por &) INEGI y que consta de tres digitos.

Afo, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubros

los datos
al periodo al que estara referida la informacén
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L yt ion.- Diio; ! el Parteon,
Acciones Realizadas - Cifra de acciones P contra Realizadas en el periodo, se ragistran
fres grandes rubros:

[ Sumaricie W

X

i TUmparem

Cexnorwes .
Lotes.- Nimero de lotes registrados al periodo 2011, los nuevos en 2012 y 1a suma acumulada para
esté ltimo afio. Se com’ Lote pado a todo aquel que no pueda ser asignado, es decir,
si ya estan “sp dos” incluso, se i 3 ccmo d '

Supesrvisiones.- Registro de ias supervisiones Municipales al panteén.

Gastos en el periodo.- Regi de lo prog contra de montos absolutos en Moneda
ional sin de do a los l por e§ CONAC", dichos capitulos son:

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSION PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA

Ej lo:

F anotarse el
1a fecha en que éste fue slaborado,

, en ol formato d 4 , cargo y firma de quien io requisto. asi corma

10. Servicio de Rastros
Indicadores

RASTROS.
1.3.3: indice de Rastros

CONCEPTO: Mide desde 1a aplicacion de los controles sanitarios en el proceso y ef producto carnico,
asi como e costo-beneficio de los rastros.

FORMULA ‘DEFINICION : - }
C€ = Came de Calidad
MPr = Mejoramiento de la
Produccion

CSC = Control Sanitario de
Cérnicos

CBS = Costo Beneficio del
Servicio

CBP = Costo Beneficio de |a
Produccién

Ir =.2(CC)+ .2 (MPr) +.2 {CSC) +.2
(CBS) + .2(CBP)

VARIABLES: A) CC = Came de Calidad, es el indicador 1.3.2.1
B8) MPr = Mejoramiento de la Produccién, es el indicador 1.3.3.2
C) CSC = Control Sanitario de Carnicos, es et indicador 1.3.3.3.
D) CBS = Costo Beneficio del Servicio, 8s el indicador 1.3.3.4.
£) CBP = Costo Beneficio de la Produccion, es el indicador 13.3.5.

1.3.3.1: Carne de Calidad

CONCEPTO: Se entendera por came de calidad cuando cumplan con los controles sanitarios
establecidos.

FORMULA ¢ -+ " .. DEFINICION "~

RSS = Reses Sanas Sacrificadas
RRS = Reses Recibidas para Sacrificio

RSS
CC = -
RRS
VARIABLES: A) RSS = Reses Sanas Sacrificadas
B) RRS = Reses Recibidas para Sacrificio

INSTRUMENTO: Formato de Servicios de Rastro FS10 {pasa todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual.
1.3.3.2: Mejoramiento de la Produccion

CONCEPTO: Se mide el incremento en el nimero de reses sacrificadas de un afio a otro.

; DEFINICION &%
RS. - RS, RS = Reses Sacrificadas
f = ado final
MPR = — ~ |3 = %o mical
RS-I

VARIABLES: A)RS = Reses Sacrificadas
A1)at = aflo final
A2) at = afio inicial

Valores: cualquier valor negativo = 0 =
[¢] =0.1 = Sin mejora
01-.10 = 0.3 = Mejora Moderada

Empeoro

* Consejo Nacional de Armonkzacion Contable {CONAC) “Clasificader por e} Otjeto de Gasta™ Octubre de 2009,

11..25 =0.5 = Mejora Media
26- 35  =0.75 = Mejora Atta
36omas =1 =Mejora muy Alta

INSTRUMENTO: Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas 1as variables).
PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanables)
1.3.3.3: Control Sanitario de Camicos

CONCEPTO: Mide ol numer> de reses sacrificadas con el control dei Ayuntamiento con respecto al
total de reses sacdficadas,

FORMULA -~ <.~ 7 - =i “DEFINICION R
RSR = Reses Sacrificadas en el Rastro

TRSM = Total de Reses Sacrificadas en el Municigio

VARIABLES: A) RSS: Reses Sanas Sacrificadas
8) TRSM: Total de Reses Sacrificadas en et Municipio

INSTRUMENTO: Formato de Rastro FS10 (variable A) .
Estadisticas Municipales de Produccién (variable B)

PERIODICIDAD: Anual (variables A 'y B).

1.334: Costo Beneficio del Servicio

CONCEPTO: Se mide le relacitn entrs ingresos que recauda el Rastro y los costos de su operacién

"DEFINICION

IR = Ingresos del Rastro en el periodo
GOR = Gastos de operacion totales del Rastro
en &l periodo

VARIABLES: A) IR = Ingresos def Rastro en el periodo
B) GOR = Gastos de operacién totales del Rastro en el periodo

INSTRUMENTO: Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

1.335:  Costo Beneficio de la Produccion

CONCEPTO: Mide ol costo del sacrificio que representa 'p,ara el productor con respecto al valor de
venta de esta

FORMULA DEFINICION

CS Kg = Costo del servicio por Kg
WV Kg = Valor de Venta de la produccion por
Kg en mercado locat

CS Kg/VV Kg
CBP =

VCBPma
VCBP ma = Vaior del municipio mas alto para (CBP)

VARIABLES: A) CS Kg = Costo del servicio por Kg
B} VV Kg = Valor de Venta de la produccién por Kg en merce o local
INSTRUMENTO: Formato de Servicio de Rastro FS10 (para todas las variables)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

Rastros

Formato (FS10)
e Instructivo

FORMATO DE RASTROS {F$10)

B S Y

$.3 Votor del Kg.
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4. GASIOS DE OPERACION
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INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE RASTROS (FS10)

E1 presente instructivo tiene coma finalidad apoyar el llenado del formato respectivo y complementar
Tos conceptos soicitados en 81, para de esta manera disponer de informacién homogénea pos paste de
los municipios del Estado.

Municiplo.- Debera anotarse e nombre del municipio al que correspondera la informacion del formato,
asf como su clave respectiva; fa cual serd Ia oficial asignada por el INEGI y que consta de tres digitos.

Ao, Mes y Periodo del Informe.- En eslos tres rubros los dstos
al periodo al que estard referida la informacion.

Nombre y Ublcacién.- Datos generales del Rastro.

Sacrificio de Ganado.- De scuerdo al lipo de ganado que se recibe para :acrificio en el rastro
M pal, se registrs en absolutas los siguientes conceptos:

*2limado, en cano de nO CONAr CON SQUIRO
Muwdﬂﬂﬁwyumﬂmuwoﬁhnmu)

Gastos an ! periodo.- Registro de Jo programado conira realizado de montos absolutos en Moneda
8in de rdo @ Jos il fi por e CONAC?, dicho: capitulos son:

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSION PUBLICA

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 CEUDA PUBLICA

Ejemplo:

2000 ¥ T
Finalmente, en et formato deberan anotarse ef nombre, cargo y firma de quien 1o requisitd, asi como fa
fecha en que éste fue efaborado

11. Servicio de Salud
Indicadores

SERVICIO DE SALUD

1.4.1.19: Nivel de Salud {Desayunos Escolares)

CONCEPTO: Mide la cobertura, eficiencia distributiva y el i

p del program a.

FORMULA LEFINICION

CM = Cobertura Municipal dn los
Desayunos Escolares

ED = Eficiencia Distributiva
DD = Disminucion de la
Desnutricién infantit

DE = Desayunios distribuido:. a
pre-escolar y Primaria

NS = .3 (CM) +.2
(ED) + .4 (DDI) +
.1(DE)

* Consejo Nacionat de Armonizacién Contable (CONAC) "Casificador por et Objeto de Gasto™ Ccluti e de L009.

VARIABLES: A) CM = Cobertura Municipal de los D:
B} ED = Eficiencia Dtstnbwjv: esel indu 1.41.2
C) DDI = Disminucién Ge la Desnutricion Infantil, es el indice 1.4.1.3
D) DE = Desayunos distribuidos a pre-escolar y Primaria, es el indice 1.4.1.4

, es el indice 1.4.1 1.

1.4.1.4: Cobertura Municipal de los Desayunos Escolares
CONCEPTO: La cob de’los d A mide la proporcién de niflos di idos que

asisten a fa educacion bas.ca y que reciben e} apoyo.

FORMULA . DEFINICION

TNRD = Total de Niflos Desnutridos que

Reciben los desayunos
TND = Total de Nifios Desnutridos

VARIABLES: A) Total de Nifios D que Reciben los d (TNRD).

Y

A1) Recibe Desayuno: 1)S/ 2} NO

B) Total de Nifios Desnutridos (TND):
. B81) Talla cm
B2) Talla para la edad:

INSTRUMENTO: Padron (para variables A y B).
Tablas de talla para la edad (para variabie 82).

PERIODICIDAD: Qnuai (para variables A1 yB1).
Unica vez (para variable B2).

1.41.2:  Eficiencia Distributiva

CONCEPTO: Mide el costo de distribucion promedio pof Mumcnplo 1o que permite eomparanos con el
Municipic mas eficiente.

. DEFINICION

cD €D = Costo de la Distribucion
ED = i {incluye gasto corriente y equipamiento)
- i ND = Namero de Desayunos distribuidos en el
ND i periodo

VARIABLES: A) CD = Costo de la Distribucion (incluye gasto comiente y equipamiento)
8) ND = NUmero de Desayu~os distribuidos en el periodo

Valores: Para obtener jos vaiores se utikzaa el siguients calcuio: -
ED Mx = ED MxJED Mma .
ED Mx = Nivel del Eficiencia Distributiva del Municipi g
Mma = Municipio mas alto

INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las vanables).

1.4.1.3: Disminucién de la Desnutricién Infantit

CONCEPTO: Mide e nivel en qué se ha reducido fa cantidad de nifios con desnutricion que recibieran
desayuno, comparando el nivel al inicio y final del ciclo escolar.

DEFINICION

(TND; - TNDf) TNDI = Totat de Nifios Desnutridos al inicio
del cicio escolar ,

TNDt = Total ce Niffios Desnutridos al final del
ciclo escolar

DDI=

VARIABLES: A) Total de Nifios Desnutridos (TND) (idem 1.4.1.1)
A%) Inicial: Con base al pacrdn al inicio de ciclo escotar
A2) Final: Con base a encu2sta final del programa

Valores: cualquier valor negativo = 0 = Aumento de fa desnutricidn

1] =0.1 = Sin mejora de la desautricion
01-.10 = 0.3 = Disminucion moderada
11-.25 = 0.6 = Disminucién Media

26-.35 = 0.8 = Disminucién Alta
38omas =1 = Disminucion ruy Alta

INSTRUMENTO: Padron (para variable Aty
Encuesta final para variable A2).

PERIODICIDAD: Anual {para variable A1)
Ciclo escolar {para variatie A2).

1.41.4: Desayunos Distribuidos a Pre-escolar y Primaria

CONCEPTO: Mide la proporcidn de nidos atendidos en los niveles escolares de pre-escolar y
primaria.

DEFINICION -
TPr = Matricula total de escolares en
Pre-escolar
TOPr = Total de escolares en
pre-escolar que raciben

desayunos

TP = Matricula escolar de Primaria

TOP = Total de escolares de Primacia
que reciben desayunos

Xy X;* Ponderadores

DE = X«{(TDPI/TPr) + X; (TOP/TP)
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VARIABLES: A) TPr = Matricula total de escolares en Pre-escotar
B) TOPr = Total de escolares en pre-escolar que reciben desayunos
C) TP = Matricula escolar de Primaria
D) TDP = Tctal de escolares de Primaria que recben desayunos.
INSTRUMENTO: Formato de Desayunos Escolares FS11 (para todas 1as variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

- Desayunos Escolares
Formato (FS11)
E Instructivo

FORMATQ DE DESAYUNOS ESCOLARES (FS11)

Cure] i

Prwesc olor Primaona *

33 NO 901903 on progroma con loka pora i edod

3.4 Nmero 0o escolores buciior *oho boic
3.7 Numero de ewcolres con IR0 bojo
4 CANTIBAD DEAPOY! -

o N i3__Fn

3 dre 1~ - Vdmemwes - Tomema 3 Timesive &

2 Edbogetvs | Pregumates | e gaim | Pegramede | Suropesas.

52 Reckradh

4. CUOTAS DE RECUPERACION
4.1 NUMero de Cuoial POGOOEH €4 & Descdo

A3 imnee s e oAb oA e §

Lo TIONLN

RESPONTARLE

NOMaRE Ty

caRGo

/

INSTRUCTIVO DEL FORMATO DE DESAYUNCS ESCOLARES {FS11)

El presente instructivo tiene como finalidad apoyar el llenado aév formato respectivo y csrnlemantar
{os conceptos salicitados en éJ, para de esta manera disponer de informacién homogénea por pane e
los municipios de! Estado,

- Deberd ef nombre det ipio al que.coresp: 1 informacian del formata,
asi como su clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por =i INEGI y que consia de tres digitos.

Afo, Mes y Pericdo del Informe.- En estos tres rubros deberdn anotarse los datos corespondientes
al pariodo ai que estard referida 1a informacion,
[ T T S

Perado i — i
N 1
C del p [ debe ser obtenida a (ra/és det DIF-Muricipal ef registra verd
en cantidades :bsclulls por Hivel educahvo (] y pris 31, de los sigui concapos

3.1 Numero de escuelas con el programa: Total de escuetas registradas en el Programa 12
acuerdo ai Padrsn del DIF Municipal

3.2 Total de la escotar: Mani fotal de las registradas en el Programa de
acuerdo sl Pagrin det DIF Municipat

3.3 Niomero da Inscritos al programa total: Numero total de nifos registracos en el
Programa, de acuerdo al Padron del DIF Municipal )
3.4 Nimero de escolares con talla adecuada.- NUm2ro total de nifios con talla adecuaga
para la edad.
3.5 Nimero de i con talla para la edad: De
acuerdo & las tablas de talia el DIF Mun-cxpau uebert esrecdicar ef Total oe nifios inscntos en ef
Programa qua tienen 1a 1alla adecuada respecto a su edzd
3.8 Niimero de escolares inscritos en programa con talla baja: De acuerdo a las tablas de
tafla e} DIF Municipal debers especificar sl Total de nifcs ns2r*os en el Programa quie tienen [a
talta bajs respecto a su edan
Cantidad de apoyos, er |a tabla se registran I3 cantidad de apoyos 2l 2011 y trmest atiente para el
2012, de acuerdo 2 raciones aimentanas y cocinas de acuerdo a O programado y-€regados per el
OIF-Myn =i »
Gastos de distribucion.- Registro de o programado contra redizado de montos absoluic s en More 1a
Nacional sin centavos de acuerds a los capitulos definidos por & CONAC®, dichos capitu'os son

* Consejo Nacional de Armonrzac.dn Contabe [CONAC) “Clatificador por el Odjeto de Gasts” Octubre ~e 2603

1000 SERVICIOS PERSONALES

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS ¥ OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

6000 INVERSION PUBLICA -

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES

8000 PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

9000 DEUDA PUBLICA _
Cuotas de P Regi! dei de cuotas pagadas en el periodo y el monto en
pesos en bsol del total do de ellas. Se regisira el dato oficial del DIF, en
caso de existir otras cuotas de “uso-costumbre” se dejard tado entas obser 3 .

Finalmente, en el formalo deteran anotarse: el nombre, cargo y firma de quienlo requisitd, asi como
ia fecha en que éste fue etaborado

IV. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES
FINANCIEROS

DESEMPERO FINANCIERO

€l Goboemo Mumcpal necesrta manejar un conunto de recursos, que se identifican como su Hacienda
Muni adr ivos, 0 de la institucion encargada del cobro. recaudacion vy
admumstmaan de los ingresos. Por otra parte, dichos recursos son recaudados o asignados al
Municipio con Ta finatidad de que los ejerza de la manera mas eficaz y eficiente para lograr el bienestar

publico.

En consecuencia un elemento clave para evaiuar el desempefio de los Ayuntamientos es la relacién
Ingreso — Gasto y el compontamiento de ambos. de esta manera 1a evaluacidon del desempefio en el
manejo de los recursos publicos debe dirigirse a valorar:

A) El desempefio en 1a Jbtencidn de los ingresos
B8) Eldesempefic enla Aiizacidn de los recursos, es decir la distribucidn en el gasto y
C) El equilibrio financiei o entre la relacién Ingreso - Gasto.

SUPUESTO BASICO DE FINANZAS MUNICIPALES

" EQUILBRIO

NS

=
P SUFICIENCIA i »PROPORCIONALIDAD DEL GASTO
»CAPACIDAD DE GENERAR INGRESOS || > ENFOQUE DEL GASTO
»SOSTENIBILIOAD FINANCIERA ! ZEQUIDAD DISTRIBUTIVA
> NIVEL DE COBRANZA A =NVEL DE FOCALIZACION

| > CUMPUIMIENTO DE. GASTO

3 NIVEL DE GESTION )€ RECURSOS

Por lo tanto la dimensién d2 la evaluacidn del desempefio financiero, valorara estos tres aspectos por
medio de indicadores espe-:ificos, para cada uno de ellos, con la siguiente denominacidn:

A) Ingresos

NOMSRE DEL

INDICADOR F?RMULA VARIABLES

1S=indice de Suficiencia
. CGi=Capacidad para Generar
indice de Ingresos
Desempefio da | IDI=X (15} X {CGH+X,{SF)+X(NC) +Xs(NGR) | SF=Sostenibilidad Financiera
ingresos (IDI) NC=Nivel de Cobranza
NGR=Nivel de Gestion de
Recursos

B) Egresos

NOMBRE DEL

INDICADOR FORMULA VARIABLES

NPG= Nivel ds
Proporcionalidad del Gasto
NEG= Nivel de Enfogue de

indice de Gasto

Desempeio de G 2 X NPG + X,NEG+XGNED #X,NF +X4NCG | NED=Nivel de Equidad

Gasto (IDG) ) Distributiva
NF= Nivel de Focalizacion
NCG= Nivel de
Cumplimiento del Gasto
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C) Equikbno Financiero

NOMBRE DEL INDICADNIR FCR'IULA

. 'VARIABLES |

Né= Nivel de Endeudamierto

indice de Equilibrio Financlero NS~ Nivel de Subsjercicio

1EQF=X,{NE) + X;(NS)

De ahi que el Indicador Global de Desempedo Financlero (IDF) se defina de fa siguiente manera

NOMBRE DEL

INDICADOR FORMULA

IDi= Indice de Desempeiio de Ingresos |

indice de
Desempefio
Financiero (OF)

| IDF= 3(iDi)y+ 4(I0G)+.3(EqF) 1DG= Indice ce Desemperio en Gactos

1EqF= Indice te Equilibrio Financiero

A continuacién se detallan los 3 indicadores que componen el indice de Desempedo Financiero.

1. Ingreso \
Indicadores

INGRESOS

211 indice de Suficiencia (compuesto)

CONCEPTO: E! indice de suficiencia mide la cantidad de ingresos per capita de la cual dispone un
Municipio para el afio fiscal. Se compara con el promedio de ingreso per capita de todos
los Municipios.

PP Mpm X= Presupuesto

per-capita det
Municipio X

1S = PP Estatal = Presupuesto per-

PP Estatal capita Sstatal

VARIABLES: A) PP Mpio X = Presupuesto per-capita del Municipio X
B) PP Estatal = Presupuesto per-capita Estatal = ¥ Ingresos “otales Municipales (7T) /
1 de habitantes de todos los Municipios (TH)

Valores: mas de 1.5 = t = Muy alto
11-15 =8 =Alto
g-1.1
5-.89 = 4 = Bajo
Menos de 5 = .2 = Muy bajo

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para variable Ingresos Totales unicipales).
Censo 2010 ‘vanable Habitartes). -

PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

21.1.1: Presupuesto Per-Capita

CONCEPTO: Cantidad de ingresos anuales del ayuntamiento promediado por habilante deib
Municipio. .

IT = Ingresos totales para el ano fiscal
| TH = Total de Habitantes en s Muniipio

PP = ]
TH ! i .

VARIABLES: A} IT = Ingresos totales para el aro hscat
B) TH = Total de Habitantes en el Municipio

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 {para la variable A)
CENSO 2010 (para vaniable B)
PERIODICIDAD: Anual {para Ia vanable A).
Quinquena! (para variable B)
212 Capacidad para Generar\ngresos

CONCEPTO: La categoria de capacidad en Ja generacion de ingresos . etende medir si estos.son
generados por el propio Ayuntamiento, y son razonableme - e adecuados con respecto
al ingreso lotal

l “ PP Mplo X = Proporuén de lngresos propuos

PIP Mpio X Municipio X
_ PIP Mpio Mma = Proporcién de Ingresos
CAL =———er propios del Municipio mas

PIP Mma aito I

VARIABLES: A) PIP = Proporcion de Ingresos Propios, es el indice 2.1.2.1

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para todas las variables)
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

2.1.2.1: Proporcién de ingresos Propios

CONCEPTO: Mide {a proporcion de ingresos propios (Impuestos, Derechos, Productos y
Api i con resp: aling,esolotaldelMunicipio.

DEFINICION

IP = Ingresos Propios
IT = Ingresos Totales

VARIABLES: A)IP = Ingresos Propios L
B) IT = ingresos Totales, misma variable que en indice 2.1.1.1 - ’ =

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF 1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anuat (para todas las wanables).

2.4.3: Sostenibilidad financiera

CONCEPTO: Categoria que permite medir la autonomia financiera del Ayuntamiento, bajo el
supuesto de Gue et Ayuntamiento tiene un cierto grado de autonomia 6 sustentabilidad
financiera, cuando logra que sus ingresos propios cubran por o menos su gasto
cofnenle : .

P = lngreso Propio
GC = Gasto Corriente

SF =eeemmame
GC

VARIABLES: A} IP = ingresos Propios
B) GC = Gasto Corriente que es igual a la suma de los capitulos 10C0, 2000
3000y los conceplos 9200 y 9300

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para ingresos propios).
Formato de Gastos FF2 (para gasto corriente).

PERIODICIDAD: Trimesiral (para todas las variables).
2.1.4: Nivel de Cobranza

CONCEPTO: Se define a la capacidad gue tiene el Ayuntamiento para realizar los cobros de las
contribuciones. entendiendo que se compararian los impuestos y derechos realizados
cobrados contra los impuestos que ia gente debe pagar en un periodo determinado
(impuestes o derechos par pagar); de esta forma el indicador Jueda expresado.

AON 2 Affechreiagid S
'nc = Total de Impuestos Cobrados
{TIP = Total de Impuestos que se debieron cobrar
TDC = Total de Derechos Cobrados
! TOP = Total de Derechos que se debieron Pagar

NC=.5(TIC/TIP) +
5(TDC/TDP)

VARIABLES: A)TiC = Total de Impuestos Cobrados
B) TIP = Total de Impuesios que se debieron cobrar
€) TDC = Total de Derechos Cobrados
D) TDP = Total de Derechos que se detieron Pagar

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para todas 1as variab'es)

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables)

2.1.5: Nivel de Gestion de Recursos
CONCEPTO: Mide la proporcion de ingresos extraordinarios obtenidos por el Ayuntamiento en
Relacion con los ingresos.

IG G = Ingreso Gestionados
|TIO Totat Ingtesos Ordinarios

VARIABLES: A}IG = Ingreso Gestiorados (Extraordinarios, exentando créditos)
B) T1O = Totat Ingresos

Valores: Para determinar el valor. se realiza el siguiente calculo;
NGR Mx = NGR Mx / NGR Mma T
NGR Mx = Nivat De Gestién de Recursos ce! Munici 1o evaluado
Mx = Municipic “X™
Mma = Municipioc mas alto
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INSTRUMENTO: Formato = ingresos FF1 (para todas las variables).

PERIODICIDAD: Anual (para todas tas vanabies)

vDesempeﬁo de Ingresos
Formato (FF1)

OSICOBRADO: p P S e LI G N e AR 2 4 ) Z
Q NGRESOS PRO: 1
"
oo -
o .,__;i_ R D oty S P
9 5o | ; - |
p—— L [ A
o ] S o 2
= 7 S AR
J—
T o T 7 oA
Ty

FEENA DEPrR AL

2. Gasto
Iindicadores

GASTO

2.2.4: «livel de Proporcionalidad en el Gasto (compuesto)

CONCEPTO: Mide la relacidn de ta proporcionalidad del gasto de un Municipio con respecto al del
mas alto. . N

.- DEFINICION:;

: PGM X PGM = Proporcionalitad del Gasto Municipal
'NPG = - X = Murnicipio evatuado »
PGM ma ma = Municipio con mejor proporcionatidad

VARIABLES: A) PGM = Proporcionalidad det Gasto Municipat , Indice 2.2.2.1
B) X = Municipio evaluado
C) ma= M con mejor proporcionalidad

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para todas las variables).
PERIODICIDAD: Trimeﬂ‘ral (para todas las variables).
2.21.1:  Proporcionalidad del Gasto

CONCEPTO: Considerando que el objeto det gasto publicc es generar el mayor beneficio para la
sociedad y que ef gasto que se refiere a inversién {capitulo 600C), Subsidios (concepto

4300) y Ayudas Sociales {Concepto 4400) van dirigidos a beneficiar directamente 2 la
poblacién, se puede considerar a este gasto como “recursos transferidos a 13 sociedad
ya que se trajucen en bisnes, servicios o en infraestructura de beneficio social Por su
parte, el gasto en servicios p tulo 1000}, i y su
{capltulc 2000) y servicios generales (capituio 3000} son principaiments para la
operacién del gobierno; si bien son o8 para a3 gacién de servicios
infraestructura a la sociedad, este tipo de gasto debe guardar proporcionatidad con el
gasto que va directamente a la poblacion

GT = Gasto Total

RTS = Recursos Transferidos a la Sociedad

VARIABLES: A} GT = Gasto Total
B)RTS=Recursos Transferidos a la Sociedad, que son el capitulo 6000 y los
conceptos 4300 y 4400 conf: al o de izacién contable gel CONAC

INSTRUMENTO: Formato cie Egresos FF2 (para todas ias variables).

PERIODICIDAD: Trimestra' (para todas 1as variables)

22.2: Nivel de Enfoque del Gasto (compuesto)
CONCEPTO: Mide el nivel que guarda en su enfoque de gasto el Municipio *X* con respecto al mejor
Municipio en este indicador.

<. . DEFINICION .77

EG w EG = Enfoque de Gasto
NEG = _ wx * Municipio evaluado
EG wa «a = Municipio con mejor nivel de enfoque
- i

VARIABLES: A)EG = Enfrgue de Gasto, es el indice 2.2.2.1

B) ux = Municisio evaluado

C) ma = Municipio con mejor nivel de enfoque
INSTRUMENTO: Formato de Egresos £F2 {(para todas ‘as variables)
PERIODICIDAD: Trimestral - para todas las variables)

2.221: Enfoque del Gasto

CONCEPTO: Mide la proporcronalidad que guarda =l gasto de inversidn con respecto al gasto
corriente.

Gl = Gaslo de inversion
GC = Gasto Corriente !

| GC ) ! !

VARIABLES: A, Gl = Gasto de Inversién, s el referente al Capitulo 6000
B) GC = Gasto Cornerte es la suma de ios capitulos 1000 2000 y 3000 y Ias
conceptos 3200 y 9300. Es la misma variable que en el indicador
21:
INSTRUMENTO: Formato d: Egresos FF2 (para todas ias variables)
PERIODICIDAD: Trimestral para todas ias variables)

223: Nivel de Equidad Distributiva

CONCEPTO: Dado que las carencias de la poblacidn tienden a con_entrarse en teritonos
especificos, e indicador a ulilizar medira la qistribucibn de recursos entre (0s terntonos
con mayores 1ezagos contra aquellos queé cuenten con mejores condiciones. Es
importante aciarar que dicha comparacidn se debe hacer proporcionalmente con el
numero de habitantes y no en el gasto total bruto, ya que los lerntorics con mayor
rezago, son los menos densamente poblados.

GPELMM GPE = Gasto per-cépita ejercido
NED = e e LMM = tocalidades de Mayor Marginac:on i
GPELmMmm Lmm = Localidades de mencr marginacion

VARIABLES: A) GPE = Gasto per-capita ejercido = GT/TH
A1) GT = Gasto Total, indice 2.2.2.1
A2) TH = Total Habitantes, indice 2.1.1.1
B) LMM = Localidades de Mayor Marginacidn
C) Lmm = Localidades de menor marginacion

Valores: mas de 1.1 =1 = Equitativo, orientado a |a marginacidn
De 3-1.1 =.67 =Equitativo
Menas de .9 = 33 = Inequitativo

INSTRUMENTO: Formato ds Egresos FF2 (para variables A, A1y A2).
Tabla de (fasificacién de marginacion por jocalidad (para variables By )

PERIODICIDAD: Tramestral (para variables A, Aty A2)
Quinquenal (para variables 8 y C).

2.2.4: Nivel de Focalizacion (compuesto)

CONCEPTO: Se entiende por focalizacién a !a concentracidn de recursos en las dreas mas
necesitadas; Jicha focalizacion puede ser por tipo de poblacion, territorio o sector, dado
que & enfoqL & territorial s mide en |a categoria anterior (NED) y para el gasto por tipo
de poblacidr, na se lienen registros precisos; esta categoria serd medida por la
distribucion ¢ los recursos hacia los sectores prioritarios. Dado gue, et agua potabie, el
drenaje y alcantaritado son los servicios basicos de competencia Municipat sefialados
en el articuto 65 de !a Constitucidn Poltica de! Estado Libre y Soberano de Tabasco,
estos seran considerados para medw la concentracion de la inversidn en dichos
servicios. As: mismo los Servicios que se asocian a uno de los temas centraies de (a
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sociedad como 1a seguridad publica son. alumbrado pubiico y la sequndad. mismcs gJe
seran considerados para mediros.

DEFINICION & .. '%
NFA = Nivel de Focalizacidn Agua

NFD = Nivel de Focalizacion Drenaje

NFAIP = Nivel de Focalizacion Alumtrado Publico
NFSP = Nivel de Focalizacion Seguridad Pablica |

NF =.3(NFA)+.3(NFD)+
L1(NFAIP)+ 3(NFSP)

VARIABLES: A} NFA = Nivel de Focalizacion Agua, indice 2.2.41
B) NFD = Nive! de Focalizacién Drenaje, indice 22 4.2
C) NFAIP = Nivel de Focalizacién Alumbrado Publico, indice 2 2 4.3
D) NFSP = Nivel de Focalizacidn Seguridad Pubiica, indice 22 4.4
INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2

PERIODICIDAD: Trimestral .

2.2.4.1: Nivel de Focalizacién en Agua
CONCEPTO: Mide ia inversidn en agua potable per-capita por habitante con la carencia del senicio,
de mayor i 10

DEFINICION i, i &

parada con ef Municip

IPA wx IPA = Inversion per-capita en Agua
NFA = MX = Municipic evaluado
P MMA = Municipio con Inversién mas alta
A mma

VARIABLES: A} IPA = inversion per-cipita en Agua = 1AP / PTEC
A1) 1AP = inversién en Agua Potable
A2) PTEC = Poblacién Estimada con la i ftante de multiplicar a poblacion
total dei Municipio por el porcentaje de catencia del servicio
B) MX = Municipio evaluado
C) MMA = Municipio con Inversién inds atta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para variable A1). CENSO 201( 'para vanable A2)
PERIODICIDAD: Anuat (para variable A1). Quinquehal {para variables A2).

2.24.2: Nivel de Focalizacién en Drenaje

CONCEPTO: Mide la inversién en Drenaje per-cipita por habitante con la carencia del servicio,
comparada con e Municipio de mayof inversion.

FORMULA E
IPD mx PD = Inversion pef-cépi:d enDrenaje |
NFD = MX = Municipio evaluado
MMA = Municipio con Inversion mas alta
1PD wma

VARIABLES: A) IPD = Inversidn per-capita en Drenaje = 1D/ PTEC
A1) \D = Inversién en Drenaje
A2) PTEC =F O conta itante de muitiplicar !a poblacion
total ded Munizipio por ef porcentaje de carencia de) servicio
B) MX = Municipio evaluado
C) MMA = Mumc:pto con Invemén mas alta
INSTRUMENTO: Formato de Egmos FF2 {para variable A1), CENSO 261C {para variaple AZ)

PERIODICIDAD: Anual (para variable A1) Quinquenat (para variables AZ)

head

2243 Nivel de Focalizacién en Al Publico
CONCEPTO: Mide Ia inversidn en Alumbrado Publico p‘f—caplta por hat:itante con la carencia del
con el h N0 de Mmayor i

DEFINICION - %

IPAP mx IPAP = inversibn per-capita en Alumbrado

Publico
NFALP = MX = Municipio evaluadu ¢
IPAP paa | MMA = Municiplo con tversion mas akta i
VARIABLES: A} IPAP = | ion per-capita en Al do Publico = AP | PTEC
A1) 1AP = Inversion en Alumbrado Priblico
A2)YPTEC = F con la ltante ce mult la
total del Municipic por et p de del servicio

By MX = Mumupb ev-luado
C) MMA = Municipio con inversion mas alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para variable A1), CENSO 2010 \para vaatis A2}
PERIODICIDAD: £ 1wal (para variable A1); Quinquenal (para vanables A2

2.2.4.4: Nive! de Focalizacion en Seguridad Piblica

CONCEPTO: Mide la inversidn en Seguridad Publica per-capita por hab tante con la carencia del
sarvicio, comparada con el Municipio de mayor inversion.

PSP = Inversién per- pna en Segu dad

IPSP ux

| Pablica
NFSP = : MX = Municipio evaluadc
IPSP wma MMA = Municipio con Invarsién mas alta

VARIABLES: A) IPSP = inversion per-capita en Seguridad Piblica = ISP PTEC
A1) ISP = inversion en Seguridad Publica
A2) PTEC = Poblacion Es*.mada con la carencia resuftante d-: multiplicar ta
poblacién total del Municipio por el porcentaje de carencia del
servicio
B) MX = Municipic evaluado
C) MMA = Municipio con Inversion mas alta

INSTRUMENTO: Formato de Egresos FF2 (para vanable A1)
CENSO 2010 (para variable A2)

PERIODICIDAD: Anual (para variable A1).
Quinguenal {para variables AZ)

2.2.5: Nivel de Cumplimiento de Gasto (compuesto)

CONCEPTO: En esta categoria se ara ia del Ayu o para ejercer &i "ecurso
programado. Asi mismo, debe apegarse a las normas para su ejercicio, cuyo
cumplimiento es vigitado por el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado (OSFE),
por jo que se medird qué proporcion del recurso ejercido esta observado por dicho ente.

: DEFINICION...-

NCN = Nivel de Cumplimiento Nofmativo
NCP = Nivel de Cumplimiento de Planeacién

NCG = 8(NCN)+ 2(NCP)

VARIABLES: A) NCN = Nivel de Cum;:iimiemo Normativo, Indice 2.2.5.1
8) NCP = Nivel de CumpSmiento de Planeacion 2.2.5.2

INSTRUMENTO: Formmato de Egresos F=2.
Reporte de Auditoria cet OSFE

PERIODICIDAD: Anual

2.251: Nivel de Cumplimiento Normativo

CONCEPTO: Se refiere al nivel de cumplimiento normativo en el gasto y se expresa mediante la
reiagién del monto de recursos que estan en alguna observacién por pane del OSFE

©On resp al total de

FORMULA . " DEFINICION

" 1-( MRO )
NCN =

MRO = Monto de Recursos Observados
TRA = Total de Recursos Auditados

TRA

T

VARIABLES: A) MRO = Monto de recursos con obsesvaciones
B) TRA = Totai de recursos auditados

INSTRUMENTO: Pliego de observaciones {para todas las variables)
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables)

225.2: Nivel de Cumplimiento de la Planeacién

CONCEPTO: Mide la proporcién de recursos ejerc:dos respecto a los programados

!

GE | GE = Gasto Ejercido l

NCP = ce——- | GP = Gasto Programado '
GP i

VARIABLES: A) GE = Gasto Ejercido
B8) GP = Gasto Programado

INSTRUMENTO: Formata de Edresns FF2 fpara todas las vaniables)

PERIODICIDAD: Trimestral /para icdas ‘as variables)

Desempeno de Gasto
Formato (FF2)

22 DESEMPERO DE GASTOS (FF2)

1. BUNIGIPIO, 4 Cuve L Lt )
2 ARO. #E3_ A PERCDO BEL INFCRME.
1. Gasto capinso
RECURSQS  PARLCIPACIONES A EONVENIOS — CONVEN
PROFOS FECERALES FECE) s’mmzs‘os
160D SERVICIOS PERSONALES 5.7 et

¥ SUMINISTROS

TOYAL 400U TRANSFERENCIAS. ASIGNACI €S,
SUDSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

4300 SUBSINOS ¥ suw(»cmks

4400 AYUDAS SOCIAL!

4500 PENSIGNES ¥

9RCD TRANSKE RFNCIAS A m)e.cr. w08,
MANOATUS ¥ OTROS ANALOGOS

2900 TRANSIERENCIAS AL £21Hhi

4200 INTERESES DE LA DEUDA it &
2100 COMISIONTS DE LA TH DDA P A
$400 GASTS'S DE LA PEUDA piinIC

i
|
IR

|
10S10S POR COHERTURA ! it
AN 5 |

ST FGTESDS
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3. Equilibrio Financiero '
Indicadores >

EQUILIBRIO

2.31: Nivel de Endeudamianto

CONCEPTO: Mide el nivel de endeudamienta de un Municipio con respecto al Municipio que mas
redujo su deuda y no superd el 8% de financiamiento nuevo prescrito en la Ley.

ORMULA' 3
NE = X,(NRD) +X; (NF)

NF=Nivel de Financ
NRD=Nivelde Reduccién de

VARIABLES: A) NF = Nivel de Financiamiento indice 2.3.1.2
8) NRD = Nive! de Reduccion de la Deuda, indice 2 3.1.2

INSTRUMENTQ: Formato de Deuda FF3,

PERIODICIDAD: Trimastral

231.1: Nivel de Reduccion de la Deuda
CONCEPTO: Establece en qué medida un Municipio a reducido su deuda pablica comparando a cada

uno de las Ayuntamientos con el Mejor.

"DEFINICION:
IRD x | 1RO = Indice de Reduccitn de Deuda |
NRD = - - wx = Municipio evaluado ;
IRD wma Lum = Munizipio con Mayor reduccion. l

VARIABLES: A)IRD = Indice de Reduccion de Deuda, indice 2.3.1.1.1
A1) ux * Municipio evaluado
A2) uma = Municipio con Mayor reduccion.
INSTRUMENTO: Formato de Deuda FF3.

PERIODICIDAD: Anual.

231.2: Nivel de Financiamiento

CONCEPTO: Mide la proporcionalidad de! financiamiento (deuda autorizada nueva) con respecto 3
ios limites regulares de endeudamiento sefalados en e! articulo 25 inciso b de la Ley de
Deuda Publica del Estado de Tabasco y sus Municipios

PF mx

! PF = Proporcién de Financiamiento
‘ wx = Municivio evaluado

NF =

8%

VARIABLES: A) PF = Proporcién de Financiariento = FAF /0
A1) FAF = Financiamiento para el Afio Fiscal
A2) 10 = Ingresos Ordinarios
B} mx = Municipio evaluado

INSTRUMENTO: Formato de Ingresos FF1 (para variables A1, A2 y B).

PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables;

18 0 sarar 2 o ok AaPOR A [ LARSS € e P

2.3.2; Nivel de Subejercicio (compuesto)
CONCEPTO: Mide 1a propor 210n de recursos gue no fueron ejercidos en el periode
- DEFINICION
GP ; ) |
NS = - i GE = Gasto Ejescido :
- | GP = Gasto Programado )
GE R |

VARIABLES: A)GE = Gast. Ejercido. misma vanable que indicador 2.2.5 2
B) GP = Gast, Programado, misma variable que indicador 2 2 5.2

INSTRUMENTO: Formato dr: Egresos FF2 {para todas las vanables)
PERIODICIDAD: Trimestral para todas 'as variables)
2.3.4.1.1: Indice de Reduccidn de fa Deuda

CONCEPTO: Mide la propoicidn de reduccidn de ta deuda piblica de un Municipio, comparando e
porcentaje de deuda de un aflo con el anterior.

"' DEFINICION

PDP = Proporcion de Deuda Publica
AF = Afio Final
Al = Ado inicial i

PDP A - PDP &

IRD =

PDP o

VARIABLES: A) PDP = Projorcion de Deuda Pubtica = OPD /10
A1) DPD = Deuda Piblica Directa del aho fiscal
A2} 10 = Ingresos Ordinarios dei afto fiscal
B) AF = Ao Final
C) Al = Ao Inicial

INSTRUMENTO: Formato di: Deuda FF3 (para variables A1, By C)

PERIODICIDAD: Anual.

3. Equilibrio
Formato (FF3)

PERICO0 DEL NFORME, ____

2.3 Cuadro de Leudas

233 LE Municiplo tane Jeuda?
1.8 240 {H0 det Instrumenta)

- REFERENGIA n FLUMAGE DEUCA AL
ACREZDOR FECHA oEL WONTO INTERES (%} PLAZOS anugrago  VENCH ENTO sce
LCONTRATADA ootraars  CONTRATADD CONTRATA'A  AMEEES NICAL  AJUSTADD gilclzznn“‘sﬂl

PAGOS EFECTUADOS EN 2042 PAGOS EFECTUADOS £™ 2012
«MONTO PAGADOALA PECHA. +piypgrge ¢ TRIVESTRE 3 ) B
AMORTIZACION INTEREBES’ AMORTIZACION INTERESES TOYAL ' AMORTZACION (NTERESES TOTAL

ACREEDOR -
ASheEoOR .

!
- i [ S i
| TotaLy | TorA i

PAGOS EFECTUALQS €N 2012

]
PAGOS EFECTUADOS EN 2012 TRIMESTRE &

TRIMESTRE S

ACREEOOR -
AMORTIZACION  INTERESES TOTAL AMORTIZACION NTERESES

O ) T

Teamn i ey Ao
FECHA L ASOAACION

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPERO FINANCIERO

El presente instructivo tiene como finalkdad apoyar ef lenado del f respectivo y
105 conceptos solictados &n &1, para de esla manera disponer de informacién homogénea por parte de
ios municipios del Estado
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M.« ;a0.- Deperd anotarse ei nombre del Municipio al que correspondera te informacién def formato,
as _ors su clave respectiva; la cual sera la oficial asignada por el INEGI y gue consta de tres digitos.

Afo, Mes y Periodo del Informe.- En estos tres rubros deberan anotarse Ios datos correspondientes
al periodo al que estars referida la informacion.

Peviodo doi tvme

En las tablas en todos los casos se debe responder cuidando no omitir fra alguna, en moneda
nac.onal y en cantidades absolutas sin centavos. Elemplo -

. CUADRD G;NERAL OE |NGRESO
INGRESOS sy
- TOTALES 2014 ESTIMADOS
$ 1,500,864.00 $450.856.00

IMPUESTOS $430,834.00

DERECHOS
PRODUCTOS

APROVECHAMIENTOS
TOTAL INGRESGS PROPIOS |

La Tabla “INVERSION POR NIVEL DE MARGINACION" debera llenarse igrupando los datos para
cada uno de los 5 niveles de Marginacion, atendiendo a la clasficacion elborada por el CONAPO
para las locatidades del Municipio.

NIVEL 3

¥ MUY ALTA
MARGINACION
ALTA MARGINACION |
MARGINAGION MEDIA |
BAJA MARGINACION
j MUY BAJA

__MARGINACION

TOTAL !

V. PROCEDIMIENTOS E INDICADORES
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS,
REGLAMENTOS Y DOCUMENTOS

DESEMPENO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS REGLAMENTOS Y
DOCUMENTOS

Otra dimensién 2 evaluar, es el cumplimi en las nes de 10s Ajuntameentos de
esxpedir Regl o documentos para regutar la actvidad de los
habitantes de su Municipio, ia relacién con otros ordenes de Gobierno y Ins locumentos que
regulan su propio funci i . Asi pod! 1 3 categorias.

A)-Ci timl con Regl, ] hacia 1a Sociedad: 3e refiere 2 las
Normas. Regl ., Bandos ylo di Hos que el Ayuntamients debe emitic para
regular las actividades de la poblacién de su Muricipio, como el Bar 3o ae Policia. el
Plan de Desarrolic Municipai, la Lay de Ingresos y et Presupuesto de Egresos entre
otros.

NP={.2)DPE+{.2)CPCUS+{.2)PRE+(.2)EPL+{.2)ACEP
«NPxReglamentos y Normas Pablicas
»DPE = Documentos Piblicos por Emitir
*CPCUS=Centros Poblacionales, Circunscripciones y Use de Suelo
*PRE -Programas y Reglamentos Ecoldgicos
*EPL=Emisidn de Permisos y Licencias
<ACEP=Aprobacion de 1a Creacion de Entidades Paramunicip rles

B} Cumptimiento con Normas y/o documentos para la relacién con otros érdenes de
Goblarpo: Se refiere a los documentos que seftala 13 Ley. cue '35 Ayuntamianios
deben entregar o exhibir a alguna otra Institucion como la Cuen a Publica y los

6dicos, el Prog Op

Ni=(.5]LYPA+{.5)DReg

informes

Anual, entre otros

« Ni=Repl

Normas o Doc
* LYPA=Ley de ingresos y Planes Anuale<
* DR-Documentos Regulares

con Instituciones

C} Cumplimiento de la ] y Do para la Opera.ién Interna: Se
refiere @ los documentos internos con los que debe contar un Avun amiento para su
funclonamiento, tales como, manual admimsiralivo y de proced nientos, planos

nombramientos, sistemas de registro, entre oros.

»DOI=Normatividad y Documentos para la Operacién Interna
*MA=Nombramientos y Asignacionsrs

*SR=Sistemas de Registro

*DO=Documentos para la Operacion

Los Documentos y Normas que el Ayuniamiento debe elaborar conforme al articulo 29 de la
Ley Organica de los Municipios del Estaco de Tabasco mencionadas en !a tabla siguiente, que
clasifica las fracciones de acuerdo a quién se dirige o beneficia su cumpt:m.ento.

Para valorar ef Desempefio en el cump! Wo de los Regt: os, Normas y Documentos
del Ayuntamiento y considerando las 3 dimensiones, se cuenta con un Indicadar General a
evaluar denominado: “Indice de Desempeno Normativo™, con la siguiente formula

+IDN=indice de Desempefio Normativo
=NP= Reglamentos y Normas Publicas
*Ni= Reglamentos, Normas o Docamentos con Instituciones
=DO= Normatividad y Documentes para la Operacién Interna

A continuacibn se detallan los 3 indicadores que componen el Indice de Desampeﬂo
Normativo

1. Reglamentos y Normas Publicas

) Indicadores

REGLAMENTOS Y NORMAS PUBLICAS

31.14: Documentos y Normas Pablicas por Emitir

CONCEPTO: Se refiere a los documentos publicos que tiene que elaborar y mandar a
aprobacién como el bandc de Policia, el PDM y PDUM.

BPe + BPa +PDMe
( +PDMa+ PDUMe )
+PDUMa)

de Policia ap

PDMa=Plan de Desarrollo
Municipa! aprobado
PDMe =Plan de Desarrollo

Municipat elaborado
6 PDUMe= Plan de Desarrolio
Urbano Municipal elaborado
PDUMa= Pjan deDesarrollo !
Urbano Municipal aprobado |’

DPE =

*Variables Dicotdmicas

VARIABLES: A) 8Pe=Bando de Policla elaborado
B) BPa=Bando de Poliicia aprobado
C) PDMa=Plen de Desarroilo Municipal aprobado
D) PDMe =Plan de Desarmolio Municipal elaborado
E) PDUMe= Plan de Desasrollo Urbano Municipa! elaborado
F) PDUMa= Ptan de Desarrolic Urbano Municipal aprobado

INSTRUMENTO: Formato de Normas Publicas FN1 (para lodas tas variables}

PERIODICIDAD: Anual {para todas las vanables).

31.2: Centros Poblacionales, Circunscripciones y Uso de suelo .

CONCEPTO: Mide la proporcién de la cobertura en cuanta a los registros de Censos
pcblacionales, circunscripziones y de cumplimiento en el registro de uso de
sujetos programado. .

Areas de Clrcunscnpcnon

CPCUS"’(X1 )(AC DIT AC )+(X2) it
(PCPP/TCPNR)HX3}(RTUSHRTUSP) | TAC= Total de Areas de
! Circunscripcion . .
. 1 PCPp= Propuestas de Centros de
+ Poblacion presentadas:-
1 TCPNR=Total de Centros de.
Poblacion No Registrados
. RTUSr= Registro de tipos de uso de
i suelo realizados
! RTUSp= Registro de tipos de uso de
suelo programados

|
|

VARIABLES: A) ACD= Areas de Circunscripcion divicidas
8) TAC= Total de Areas Je Circunscripcion
C) PCPp= Propuestas de Centros de Pcbiacion presentadas
D) TCPNR=Total de Centros de Pobtacién No Registrados
E) RTUSr= Registro de tipos de uss de suelo realizados
£} RTUSp= Registro de §pos de uso de suelo programados

INSTRUMENTO: Formato de Normas Publicas FN1 (para opcién Si de fas variables A y B)

PERIODICIDAD: Anual (paratodas las variables)

3.4.3: Programas y Reglamentos Ecoldgicos

CONCEPTO: Mide la realizacion de los programas de reserva ecoiozica £or @l “egtamento
para el tratamiento de descargas de aguas residuales.
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FORMULA -
PRE (X1)(PREr/PREp)
+ (X2) (RCDARFRCDARp)

ogfamas de
Reservas Ecologicas yio
Reglamentos Realizados
PREp= Pregramas de
! Reservas Ecoiigicas y/o
Reglamemos Programaces

RC«DARr‘Reg amanlcs para o

| control de desz aas de aguas |

) residuales reaiizades |
L ! RCDARp=Regiamentos para

| &l control de descargas de
| aguas residuales procreTac s -

VARIABLES: A) PREr = Programas de Reservas Ecolégicas y/o Reglamentos Rea'is 32os
B} PREp = Programas de Reservas Ecclogicas y/o Reglamantos Prez-imados
C) RCDARr =Reglamentos para el control de descargas de aguas 1+ <aua=23
realizados
D) RCDARp = Reglamentos para el control ge descargas de aguas resis.a!
programados
INSTRUMENTO: Formato de Normas Publicas FN1 (para todas las variables)
PERIODICIDAD: Anual {para todas fas variables).

3.1.4: Emision de Permisos y Licencias
CONCEPTO: Mide Ia capacidad de respuestas en las solicitudes de permisos y licencias

FORMULA +-
EPL=(X,)(PRc01pRcs) “PRCO=Parmisos de construce

+ (GHLEPeX/LEPS) | pRasles | o de vor

Solicitaccs

LEPex=Llicencias de espectaculss
l co publicos expedidas
i LEPs=Licencias de especticulos |
i | publicos schcitadas :

idn

a

VARIABLES: A) PRCO=Permisos de construccion otorgados

B8) PRCS=Permisos de construccion Solicitaacs

C) LEPex=Licencias de espectaculos publiccs 2xpedidas

D) LEPs=Licencias de espectaculos publicas solicitadas
INSTRUMENTO: Formato de Normas Publicas FN1 (para tzdas las variables:,

PERIODICIDAD: Trimestral {para todas las vanables).

3.1.5: Aprobacién de ia Creacién de Entidades Paramunicipales

CONCEPTO: Mide el cumplimiento con Ja norma de establecer un documento de aprobacion
por cada entidad paramunicipal existente.

‘ DApCEP( = Documentos de aprobacion de ta
creacion de Entidades Paramunicipales final
l . TEP = Tnial de Entidades Paramunicipales

| ACEP =DApCEPHTEP

VARIABLES: A) DApCEPS = Decumentos de aprobacién de la areacidn de Entidades
Paramunicipales final
B) TEP = Total de Entidades Paramunicipales

INSTRUMENTO: Formato de Normas Puablicas FN1 (para tooas tas vanar - s
FERIODICIDAD: Trimestra ‘para todas las varables).
Cumplimiento con Reglamentos o
Normas hacia la Sociedad

Formato (FN1)

21 Comphimiento con Regrwmentos o Normas hacia la Sociedaa (FN3)

'UIIPNKADO I[CNA .
racace & L TECHADS . ULTMATECHADE . FECHADE . o0 oopopry

e »
IDICUENTRA
SocNTg euacaciin mnamov oy APRGIADGY-” AROBACION  ASTUALZACKSN Waaod

312 Conrns pubtacionales, cicunzipoiones y Liso e suels ICPCUS)
2121 fUurnta Cunv sy SivisiEn tmreann 37
n s

2} Noipase 313 labla 3.1.2.2: Propue:tas y aprobaciones ‘eanofiak:s)

Fb\,nA DE DLFIMA
ACTUALIZACION

LOONDE FUE
PUBLICADO? H

(CUANDO FUE —
EMITNO EL
DOCUMENTO?

DE CIRCUNSCRIPCION

] WOMERD DE AREAS [
EXISTENTES: l

N e I

Dategaciones

l
]
'

Subdeicgaciones

+ Secclones

— ,i‘ S |

Sectores

[N S | oy — S
R * S R A

Propoestas y aprabaciones tarmioriats:

2.1.2.2 Propussias y aprobaciones ta: rtoriales:

' CENTRES O
NUMEROGLE | PCALACIONSIN
CUENTACON D NCWINACION
DQCUENTOS OFIC 1AL QUE

CENTROS POBLACIONALES nesvsr:o

DE APROBAC ON Fi ERON
PROPUESTOS 20M
2031

EXISTENTES AL

. I GvERD) ACTUALZADCS

Ni WERO)

1.3 Programas y Reglamentos ecok.gicos (PRE}

NOMBRE ~ ADE | JOONDE FUE
!, . pocumwexto \Pﬂ()GRAMADOS_] zs,‘uzmos !_ESPEQ@Q ]vuuucmo»
} Programas de Reservas Eculdgras ! -
! vio Reglamantos - - - S - PO
Poginmentos para 8l control  de

qo rgasae »gnns residudes

!
“

Eincy 333 Prog: ame. Reglamen: o Ueciaio.

31 4 Emintn de pennisos y Boencias (EPLY

. pocuMeNto T
Putmiscs da consiriccion

+Dicenias e ~iver s uios

3 1.5 Aprobacion da [a Creacién de E ntidades Paramunicipsles {ACEP} e e e
FECHA DE T DOCUMENTO OFIOAL

NOMBRF DE LA ENTIDAD | OBIETIVODELA |
PARAMURNICIPAL ENTIDAD

TPODE | oe creacom susion
_Y/0 BXTnadn

[ Nymera

-
iin;;'[‘]“'ﬂ-' oo

““Craacion, kraon o FanUOn

ouservaCiONes.

noromiant

, U e
TELNA TS HAPORAC 10N

2. Reglamento y Normas Institucionales

indicadores

REGLAMENTO Y NORMAS INSTITUCIONALES

3.2.1: Ley de Ingresos y Planes Anuales

CONCEPYO: Mide el cumpl miento con 'a elaborazidn y aprebacién de 1a Ley 92 Ingresos, el
presupuesto y el POA

1

p apuesta |

. Llap = Ley de Ingrescs }

. LYPA=[(LIp+Liap+PEp+PEap+POAe+EPOA) , sprobacs i

' +(POA'SPM/TEP)]/? PEp = Presug.uesto ne i

Egresos ofopuesta

; PEap = Presunuasic de

i ; Egresos agrobade i
‘ POAe = P'ar Dperatvo Apual

elaborads

‘ EPOA = Evaiuacicn asl Plan

t ! Cperativo Anual

l | POA'SPMe =P OR'S

i i Paramunicipales axpecidos

, i Tep =Tolal de Erticades

| SO

i
]

VARIABLES: A) Lip = Ley e ingresos prapuesta
B)Liap = Ley de Ingresos aprcbaaa
C) PEp = Presupuesto de Egresos rropuesta
D} PEap = Presupuestd de Egretos agrobado
£€) POAe = Pian Operativo Anua' efatcrado
F) EPOA = E saluacitn del Pian Op=rativo Arual
G) POA'SPMe =P OA'S Paramunicipaies expedidcs
H) TEP =Totat de Entdades Paramunicioales

INSTRUMENTO: Formato c'e Norinas institucionales FN2 (para todas ias variables)

-

PERIOCDICIDAD: Anual (pa a todas las var.adies)
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" 3.2.2: Documentos Regulares

10s en 'a entrega Je informes al OSFE

CONCEPTO: MiZe e! cumyhi de los Ay

Mr=informes de
Cuenta Piblica
Mensual realizados
ICPMP=informes de

- Cuenta PGblica
Mensual programados
$ATr=informes de
Autoevaluacién
Trimest: 3l cealizados
DReg={(/CPMI/ICPMp)+(IATINATP)+(DSe/TDS)I3 | |ATpelniorma oo
Autoevaiuacidn
Trimestral programados
DSe=Dccumentacidn
Solicitaoga entregada
TDS=Total de
Oocumentacidn
Solicitaca

VARIABLES:
A) ICPMr=Informes d= Cuenta Publica Mensual realizados
B) ICPMP=Informes de Cuenta Pubhca Mensual programados
C) IATr=informes oe Aut h
D) IATp=ink de A 3 .' pr dos
£) DSe=D Solicitad
F) TCS=Total de Documentacién Sohcrtada

INSTRUMENTO: Formato de Normas Institucionales FN2 (para todas las vanat les),

PERIODICITAD: Anual (para todas las variables)

Reglamentos, Normas o Documentcs
con Instituciones
Formato (FN2)

\rforme de Cuenta piblica noviembre
| ¥ :

NUKERO DE SOLICITUCES

* NURERO DE SOUCTTUDES 0E
> INFORMACION

. CONRESPUCSTAENEL
. PERIODO .

IS

3. Normas y Documentos
para la Operacién Interna
Indicadores

NORMAS Y DOCUMENTOS
PARA LA OPERACION INTERNA

331 Nombramientos y Asignaciones

CONGEPTO: Mide o cumplimiento formal con 1a asig
del cabildo y jos nombs de los

it ‘~DEFINICION:

NA=| [(CAPR]TR)+(NNTINPRN)]/2 CApR = Comisiones Aslgnadas por Ramo
TR =Total de Ramos
NNT:Humero de nombramientos de Tnulares
NP de F que Reg
Nombramiento
VARIABLES: A) CApR = Conisicnes Asignadas por Ramo

8} TR =Totai de Ramces

C) NNT= Nimero de combramientos ce Tululares

D) NPRN = Namero de Funci ios que Reg

de i a los

vy
R

INSTRUBENTO: Formato de Nommnas Institucionales FN2 (para todas las variables).
PERIODICIDAD: Anual (para todas las variables).

332 Sistemas de Registro

CONCEPTO: Mide el i con los reg 1 como i i L]

inventarios. !
-DEFINICION ¥ ‘”‘Q{*‘},ﬁ@-
ETOe=E i de obras Elab
NO » Nimero de Obras
BlRa = Bienes i Regi P! os

SR=[(ETOe/NO)+(BiRa/BIT)
+{EqRa/EQVSimi)+(IBMa)j/4

BiT= Bienes Inmuebles Totales

q quip
EQVS,me= Equipos con Valor Superior a $1,000
iBMa=laventario de Bienes Muebles aclualizado{No

incluye equipo superior 3 $10.000)

VARIABLES: A)ETOe = Expedientss técnicos de obras Elaborados
B) NO = Numero de Cbras

C)BIRa = Bienes b R

D) BIT= Bienes inmuebles Tolales

E) EqRa=Equipos Registrados actualizados

F) EQVS,.w= Equipos con Valor Superior a $1,000

G} iBMa=inventario de Bienes Muebles actualizado (No incluye equipo superior

3 $10,000)

INSTRUMENTYO: Formato de Documentos internos FN3 {para todas las varsiables),
PERIODICIDAD: Trimestral (para todas las variables).

~

3.3.3: Documentos para la Operacion
CONCEPTO: Mide si se cuenta con los inil para la op: N como
les de pr irai y ativos y los planos Municipales.

PM = Planos Municipates
MP = Manuales de Procedimientos
MA = Manuales Adminisiralivos

3 . -

(PM+MP+MA)
DO=

VARIABLES: A) PM = Planos Municipales
B) MP = Manuales de Procedimientos
C) MA = Manuales Administrativos

INSTRUMENTOQ: Formato de Documentos Internos FN3J (para todas ias variables)

PERIODICIDAD: Anua! y o al momento de actualizacién
(para todas las variables).

Cumplimiento de la Normatividad y
Documentos para la Operacion Interna

Formato (FN3)

3.3 Cump dels idad y Gara 1a Of nterna

3.3 1 Nomb.ramientas y de comy INAY
! [ icueRvacon | T T s E B
aamo | COmSoNES? | NUwEROODE NUMZRO DE FECHACE DOCUMENIO
Nl

COMISIONES | PARTICIPANTES ASIGRACION OF 1AL
Mo B
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3.2.2 Sistamas de Reglutro (SR}

33.21.Cuenta con inventario de equipos?

S 2) No (pase 2 3.3.2.5}
3.32.2;Cudl es Ia fecha de 1a Gitima actualizacidn de fos nventarios de equipos?

3.3.2.3 ¢ Cada cudndo adiualiza 8! inventario de equipos?
4.3.2.4 Nimero de equipos con valor superior a $1,000:

A) Total
B) Total registrado en i

3.3.2.5 ;Cuenta con inventario de Bienas Muebles?
1 Si 2) No (pase 33.3.3)

3.3.2.6 ;Cudl es la facha de ta titima 6n ded ir o de Bienes Muebles?

de Bienes Mueldes?

3.3 2.7 ; Cada cuando actualiza Jos i

3.3.2.8NGmero de bienes muebles con vatar superior 2 $10,000:

A) Totat

8) Toral registrado en inventario:

333D para la Op

Planas Municipales

Manuaies de Procedimigntos.

Manuales Administrativos {o ce

Organizacion)

1y s -
2) Mo

eromtant

[e>rm ——

— [ -]
o o 2o
1A O PAsORACKR

INSTRUCTIVO PARA LOS FORMATOS DE DESEMPENQ NORMATIVO

El presente instructive tiene como finalidad apoyar el llenado det formato respectivo y
fos ¥ en él, para de esta manera disponar de informacion

homogénea por pane de los municipios del Estado

plo.- Deberd ®! nombre de! pio al que correspondard la informacidn del
formato, asi como su clave respectiva. 12 cual serd la ofical asignada por e MEGI y gque
consta de tres digdos.

ARo, Mes y Perlodo del Informe.- En estos tres rubros deberdn anotarse los datos
comespondientes al periodo al que estara referida ia informacion.

€n las tablas se debe regisirar por tipo de documento s237:n sea el caso, 10 que se indica en
los encabezados de 1as columnas &n 3IGunos Casos !a CPGIOr Je respuesta se encuentra al
)

pie do la tabla. Ejemplo:

Existen categorias en donde se pide especificar los documentos soporte, esto sa refiriers a los

oficios de entrega, acuses y demds que puedan

documentos. Ejemplo:

de fos

la entrega o

Presupuesto de
Egresos

Se debe poner especial atencién en 1as tablas, ya que dentro de elias existen conceptos que
fitran su flenado dentro de las mismas para no responder columnas posteriores. Ejemplo:

En este ejemplo al contestar "NO” en 1a columra donde pregunta ;FUE APS 7. ADA?, en la
siguiente columna (FECHA DE APROBACION) ya no se responde, Guedando ¢ : bianco.
Existen ¢asos n los que e prequnta: QDONDE FUE PUBLICADO? En esie caso se refiere
2! dacumento oficial en dorae se ratifica la oficializacion det documenta. Ejemplo.

20042201

~ DELEGACIONES

1

SUBDELEGACIONES |

SECCIONES’

SECTORES

VI. LA ENCUESTA A LA POBLACION

LA ENCUESTA A LA POSLACION

Dado que uno de los principales abjet; deta E ion del D pedo es conocer ef
impacta de las acciones de G en el bi delap 64, ¢l Sistema de Evaluacion
del Desempefic Municipal considera on di ik nfte én y i

7 de los ci , &N rar se ién sobre los indi dae
los servicios pliblicos a evalusr en el SED. ’
Asl, se establecid la necesidad de levantar una a la poblacibén de! M ipio, dicha

encuesia es Unica ya que en ella se preguntard por los distintos servicios a 1a poptacioén, con
efio se evitard hacer maltiples encuastas por tema, optimizando los recursos para e SED

Las caracteristicas de la encuesta son:

> Es por muestrec probabilistico, representstivo a mivel Municipal,

> Se practicara el evantamiento directamente en tas viviendas.

» Por ello se utihizard de marco muestral los datos de tas viviendas, manzanas,
focalidades y la poblacion resultado del censo general de poblacion y vivienca

2010,

» La encuesta consta de 8 secciores sobre diversos temas de urbanizacicn,
vivienda, sernvicos urbanos, enire oros, que comTespanden exclusivamente a 13
informacidn necesaria para calcutar ics indicadores cel Sistema de Evaluacion cel

Oesempedio Municipal.
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Seccién 1 debe contener catos y claves de la vivienda, por ejemplo;

det  muniopio
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Seccién 2 estd puesta por ias i de 1a familia encuestada. €n caso que

la persona que responda la encuesta sea el “Jofa(u) de famiia™ se tachari el “S7,
passndo 8 la pregunta ndmerc tres.
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Un qemplo el Denads del encabezado es: ' B o8 shos 7 T !/
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Section 3 Servicios pohiicos

Seccidn 4. infraestructan urmana

Seccidn 5. Mercadss 1. (Cubntos 38cs Uenen Rebitando ésta vivienda? L 1| 0_j shos

Seccibn 8 Agayce 3oernameniils Su vivienda es: NPropis
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I moreado en Zotar gria.
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Ejemplo de la pregunts nimefo 11 comespondiente 8 12 seccidn 3, sedalado debajo,
7 indica Que 1a calif dada debe con un circulo, dependiendo dej
nimeso que &l encuesiado elija.

’

11, 2Cérme catifics o) servicio 46 agus aue recibe $o 13 rvd paDECe?
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Seccién 4. En este de la se
paLicos 7.7 dados por e Municipio,

En la pregunta nimero 3 de esta seccidn, seflalada debajo, Indica que la calificacién
dada, debe seieccionarse con un circulo, dependiendo del numero que el encuestado
elja.

datos referentes a los Servicios

3. (3o caMficaria b JimpaTa Se las Calles on:

T4 Sucatie? !

[ T7A S ctoma? (lecandad)
i
)
.

I 17.5 Municipeo T - |

X 83 reiouestas srlataens e o Cusoro.
- tars 168 usces con wps K
——

Seccién 5. Esta se refiers 8 Ia Infrasstruck

'ra Urbana, evaluando el estaco de calles y
alumbrado pUublico de las mismas. .

En la pregunia 10 se deberd escribir una "X" para Ia
considere. ”

que el entrevisiad

i s retpuestas sehs 203t en ¢l cudera,

§ deran seRatadas cor una ¥

1
10. L En generat, coma cakfica ol #3pecto 6 la Imagen 0% Su; i
Posieno ) /4 Excetents
k) T 3 ]S 3 T HEE ;’ 70
. x ! i
Colonia, Bamrio 0 lacaliaad? ; !
TN
H t
i ;
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En la pregunta 11 el encuestado debe eleg de acuerdo a la frecuencia de ccufrencia ia
respuesta mds cercana, ol encuestador debers escribir una "X para la cahficacién que el

entrevistado considere. Ejemplo: Ut essuest seAaent en el vsdra,
seedr seMabaday i vr a0

11, Cusndo Huwve, ¢ ow Inunds su: '

1

{ e T [ {
~Colonla, Garrie T;*#" |

{ Locakdad? ' | |
I o s [

Seccion 6. E<!a hace referencia a la situacion en la que se encuentran los Mercados.

Seccioén 7. L. ejemplo de Ia pregunta nimero 1 Ge esta secCidn, ilustiada debajo, indica
que se deb=ra colocar una "X” en as respuestas seleccionadas.

1. LDw loa siguittes programas cubl recide su tamilla y como califca sse 2poyo

“E"Bﬂ —_caumcackn

A e I a1 E 0-30)
S " . ) 5
Becas sacoisres x B 3
Procampo . x
Dussyuncs secoleres | x -
Adufios meyores - x
Despensa ) x s
Apoyo shmentano x = s
Apyos econtmicos pare ol CUtivo 81 CAMpo O siemire R
Mecicamentos gratAoe 1 =
Capachaciin mbomt x
Guarderias ‘1 1
Empiec tarmporat ~
Aigon ot apoys & progrwme, ¢ Cuk? — — ~ T T

Seccidon 8. Necesidades, agqui se debe arotar la valorauion dol encuestado sobre qué es
o que consiCara necesitar en prme: y ‘segundo término y-en-segun. El ejempio oe fa
pregumta numero 1 de esta Seccidn, itustrado debajo, indica que se anotard un nimero
dentro def recuadro dependiendo de la wnponaual de‘ requerimiento del servicio, donde 1
es el principal y 2 es ei secundario.

[ snmmwwwmtcwmmmmmmmmm

|

!
{

PRENCIPALY UN 2 AL SECUNOARIO
{21 2yparque

T3 ) pavimentacicn oe calies [37 2 agus potadie
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7] 9 avenicns [ 1 cairetaran

Tlnor

La Gitima panz por denar, nluslncz debajo, serd letad
at catdiogo de claves prop por el
cefrando la encuesta al anotar su nombre y su firma.

por el con base
. dando sus observaciones y

Claves sonre Jos 4203 Cantenidos en o catdices de taves pra0o-LHnves por ¢

e

NUNMERO DE LA VIVIENDA l_l__‘.l_,.l__l

DONOE SE Lﬂ“m LA mFORMACION

OBSER

4. ‘

21 Sealzar b ancuestd en ¢f domiciko pragramade. e
wncuenador anotard bbIerICIaRES, Tu mvtvm hrora,
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