
 

 
 
 
 
 
 

 
 
I.- Descripción del Puesto 

 
 
 

Puesto: Área de investigación 

Área de Adscripción: Contraloría municipal 
Reporta a: Unidad de Investigación Administrativa 
Supervisa a: servidores públicos del Ayuntamiento 

 
 
 
 

II.- Descripción de las Funciones del Puesto 
 
 

Descripción Específica 

❖ Recibir e investigar las quejas y denuncias que se promuevan con motivo del 
incumplimiento de las obligaciones de los servidores públicos del Ayuntamiento de 
Jonuta 

❖ Solicitar información o documentación a cualquier persona física o jurídica colectiva 
con el objeto de esclarecer los hechos relacionados con la comisión de presuntas 
faltas administrativas 

❖ Realizar, por sí o a través del personal a su cargo, las acciones para la recepción de 
denuncias por faltas administrativas imputables a los servidores públicos del 
Ayuntamiento o bien referidas a faltas de particulares, así como su atención prioritaria 
e investigar los actos u omisiones de los servidores públicos del Ayuntamiento, que 
puedan constituir posibles responsabilidades administrativas 

 
 
 

III.- Perfil del Responsable del Puesto 
 
 
 

 

Nivel Académico: 
Licenciatura en derecho o carrera a fin. 

Experiencia: 1 años de antigüedad en el servicio público. 

Conocimientos: 

Administración Pública, conocimiento de leyes institucionales del municipio y 
del estado, Liderazgo, Discreción, Responsabilidad, Puntualidad, 
Comunicación, Capacidad de adaptación a los cambios. 
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